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INSTRUCOES PARA MARCACAO DO CARTAO DE RESPOSTAS:

1 - Na correcdo dos cartdes de respostas, para efeito de pontuacgao, sera
desconsiderada

e (uestao que nao apresentar nenhuma opc¢ao assinalada;
e (uestdao que contiver mais de uma opcao assinalada, sejam
estas marcacbes acidentais ou né&o, independentemente |da
dimensao, ocasionadas por borrdes, corretivos, emendas,
manchas, pontos, sombreados de lapis ou caneta, tracos |ou
guaisquer outros tipos de rasuras.

2 - Para que o candidato ndo se enquadre em nenhuma dessas situagoes,
tendo alguma questdo anulada devido a mdultiplas marcacoes,| é

imprescindivel que ele tenha o maximo de atencao, cuidado e caprigho

ao transcrever as respostas das questdes do caderno de provas pafa o

cartao de respostas.

3 - Em hipdtese alguma, sera fornecido outro cartdo de respostds,
portanto, é preciso que o candidato fique atento e preenchg,
corretamenteapenas umadas cinco alternativas em cada questao,
utilizando caneta esferografica azul ou preta de corpo transparente
conforme a figura abaixo:
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INSTRUCOES PARA A REALIZACAO DA PROVA

(EDITAL 13/2014 - 7.3.1. As disposicoes e instrucdes contidas no(s) Cadernos de Prova
constituirdo normas complementares ao presente edital.)

» Sera excluido do concurso o candidato que em sala de prova port;
celulares, armas e aparelhos eletronicos.

j5)

r

o

» O candidato ndo pode usar boné, capacete, chapéu, chaveiro de qualquer tip
oculos escuros, reldgio e similares.

» Quando solicitado pelo Fiscal, o candidato deve assinar a Ata de Abertura do Lacre.

» Junto ao candidato, s6 devem permanecer o0s objetos de identificacdo e 0s
materiais para execucdo da prova. Todo e qualquer outro material, exceto
alimentos, agua em garrafa transparente e medicamentos, tém de ser colocados no
saco plastico disponivel, amarrado e colocado embaixo da cadeira.

» O candidato que possuir cabelos compridos deve manté-los presos, deixando |as
orelhas descobertas.

» O candidato deve conferir se sua prova tem 15 questdes de Lingua Portuguesa, {10
de Raciocinio Logico-Quantitativo, 5 de Legislacdo e 30 de Conhecimentos
Especificos do cargo, sendo cada questéo constituida de 5 alternativas (a, b, c, d| e)
e numeradas de 01 a 60. Caso haja algum problema, solicitar a substituicdo de s¢u
caderno ou folha.

» O candidato deve comunicar sempre aos fiscais qualquer irregularidade observada
durante a realizagcdo da prova. Nao sendo tomadas as devidas providéncias| a
respeito de sua reclamacéo, solicitar a presenca do Coordenador do Setor qu
comunicar-se com ele, na secretaria, ao final da prova.

» O candidato n&o pode retirar nenhuma folha deste caderno.

» A duracdo da prova, considerando a marcagdo do cartdo de respostas, € de| 4
horas. O candidato s6 podera sair decorridos 1h e 30min.

» O candidato deve assinar a lista de presenca e o cartdo de respostas con a
assinatura idéntica a da sua identidade.

» O candidato, ao receber o cartdo de respostas, deve ler, atentamente, as instru¢pes
contidas na pagina 3 deste caderno.

» Os trés ultimos candidatos deveréo permanecer até o final da prova para assinar a Ata de
Encerramento.
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CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA

> A seguir, reproduzimos texto de Jodo Ubaldo Ribeiro, disponivel no site da Academia
Brasileira de Letras. Faca a leitura com atencéo e volte a ele sempre que julgar necessario.

Texto |
Paralimpiadas é a mée

1. Certamente eu descobriria no Google, mas me deu preguica de pesquisar e, além disso,
nao tem importancia saber quem inventou essa palavra grotesca, que agora a gente ouve nos noticiarios
de televisado e Ié nos jornais. O surpreendente ndo € a invencao, pois sempre houve besteiras desse tipo,
bastando lembrar os que se empenharam em nao jogarmos futebol, mas ludopédio ou podobalio. O
impressionante € a quase universalidade da adocdo dessa palavra (ainda ndo vi se ela colou em
Portugal, mas tenho duvidas; os portugueses sao bem mais ciosos de nossa lingua do que nés), cujo
uso parece ter sido objeto de um decreto imperial e faz pensar em por que ndo classificamos isso
imediatamente como uma aberragéo deseducadora, desnecessaria e inaceitavel, além de subserviente a
ditames saidos ndo se sabe de que cabeca desmiolada ou que interesse obscuro. Imagino que temos
autonomia para isso e, se nao temos, deveriamos ter, pois jornal, telejornal e radiojornal implicam
deveres sérios em relagdo a lingua. Sua escrita e sua fala sdo imitadas e tidas como padrédo e essa
responsabilidade ndo pode ser encarada de forma leviana.

2. Que cretinice é essa? Que quer dizer essa palavra, cuja formacdo ndo tem nada a ver
com nossa lingua? Faz muitos e muitos anos, o entdo ministro do Trabalho, Antbnio Magri, usou a
palavra "imexivel" e foi gozado a torto e a direito, até porque ele ndo era bem um intelectual e era visto
como um alvo facil. Mas, no neologismo que talvez tenha criado, aplicou perfeitamente as regras de
derivacdo da lingua e o vocabulo resultante ndo estd nada "errado", tanto assim que hoje é encontrado
em dicionarios e tem uso corrente. Ja o vi empregado muitas vezes, sem alusdo ao ex-ministro.
Infutucavel, inesculhambavel e impaqueravel, por exemplo, sdo palavras que ndo se acham no
dicionario, mas qualquer falante da lingua as entende, pois estdo dentro do espirito da lingua, exprimem
bem o que se pretende com seu uso e constituem derivagGes perfeitamente legitimas.

3. Por que serd que aceitamos sem discutir uma excrescéncia como "paralimpiada™? Ja li
alguns protestos na imprensa e na internet, mas a experiéncia insinua que paralimpiada chegou para
ficar e ter seu uso praticamente imposto. Ao contrario dos portugueses, parecemos encarar nossa lingua
com desprezo e nem sequer pensamos em como, ao abastarda-la e ao subordina-la a padrdes e usos
estranhos a ela, vamos aos poucos abdicando até de nossa maneira de ver o mundo e falar dele, nossa
maneira de existir. Talvez isso, no pensar de alguns, seja desejavel, mas o problema é que, por esse
caminho, nunca se chegara a identificacdo com o colonizador que tanto se admira e inveja, mas, sim, a
condicdo cada vez mais arraigada de colonizado, que recebe tudo de segunda mao, até suas proprias
opiniGes e valores.

4. Mas ha um pequeno consolo em presenciar esse tipo de vergonheira servil. Consolo
meio torto, mas consolo. Refiro-me ao fato de que nossa crescente ignorancia ndo se limita a estropiar
nossa lingua, mas faz 0 mesmo com idiomas que consideramos superiores em tudo, como o inglés. Hoje
isto caiu em desuso, mas smoking ja foi aqui "smocking" durante muito tempo. Assim como doping ja foi
"dopping". Quanto a este, assinale-se que o som, digamos fechado, do O, em inglés, foi trocado aqui por
um som aberto, é o dépin. O mesmo tipo de fendmeno ocorreu com volley, cuja primeira vogal em inglés
€ aberta, mas em brasinglés é fechada e ja entrou no portugués assim.

5. No setor de nomes préprios, a vinganca é mais completa. Em primeiro lugar,
transformamos o0s sobrenomes deles em prenomes nossos e enchemos o Pais de jeffersons,
washingtons, edisons (alias, em brasinglés, Edson, como Pelé), lincolns, roosevelts e até mesmo
kennedys e nixons. E ndo perdoamos os contemporaneos. Ndo sé trocamos o H por E em Elizabeth,
como até hoje ha publicagbes que se referem a Margareth Thatcher, ou a princesa Margareth. Esse
nome nunca teve H no fim, mas aqui € assim ndo s6 em muitos jornais quanto no caso de nossas
meninas, como atesta o exemplo da minha linda e talentosa conterrdnea Margareth Menezes. E das
Nathalies que assim foram batizadas em homenagem a Natalie Wood. E dos Phellipes, inspirados no
principe Philip, das Daianes da Diane, a lista ndo acaba.
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6. De maneira semelhante, também alteramos ndo somente a prondncia, mas as regras

gramaticais do inglés. Por exemplo, € quase unanime, entre todos os numerosos militantes do
brasinglés, a convic¢do de que qualquer plural inglés terminado em S deve ter essa letra precedida de
um asterisco. Acho que é barbada apostar que, em todas as cidades brasileiras de médias para cima,
serédo encontrados pelo menos uma placa e cinco cardapios anunciando "Drink's". E mais chique e até o
Galedo, ndo ha muito tempo, tinha armarios (lockers) de aluguel, encimados pelo letreiro "Locker's", o
que fazia os falantes de inglés entender que os armarios eram propriedade de um certo Mr. Locker. No
Galedo, alias, gate (portdo) ja soou como gay tea (cha gay) e shuttle service (ponte aérea) como chateau
service (0 que la seja isso). Agora mudou, mas to (para) deu para sair um prolongado tchuu, que, a um
ouvido americano, ha de soar como uma onomatopeia de espirro ou partida de maria-fumaca.

7. Mas, até mesmo por causa ("por causa”, ndo, por conta; agora sé se diz "por conta", vai
ver que vem do inglés on account of) dessas paralimpiadas, receio que as contraofensivas nacionais nédo
serdo suficientes para neutralizar a subordinagdo de nossa cabeca, através do incalculavel poder da
lingua. Acho que, coletivamente, aspiramos a essa subordinagdo. Tem sido muito lembrado o complexo
de vira-lata de que falou Nélson Rodrigues. Pois €, é isso mesmo e é também caminho seguro para
sermos vira-latas de verdade.

RIBEIRO, Jodo Ubaldo. Paralimpiadas é a mée. Disponivel em: <www.academia.org.br>. Acesso em: 15
jul. 2013.

1. O principal proposito comunicativo do autor do texto é:

a) diferencar formacgfes neoldgicas explicaveis pelas regras da lingua daquelas que
refletem reproducéo acritica de termos estrangeiros.

b) denunciar que a estropiacdo feita pelos brasileiros a prépria lingua é extensiva ao trato
que dao a formas linguisticas importadas dos paises desenvolvidos.

c) criticar, a partir de aportuguesamentos defeituosos, inUmeras falhas na compreensao e
uso do inglés, por parte dos brasileiros.

d) registrar uma diferenca cultural entre brasileiros e portugueses quanto a absorcéo de
expressdes neoldgicas.

e) denunciar a incorporacdo acritica de formas linguisticas alheias a indole da lingua
portuguesa.

2. Segmentos do texto sdo comentados nas alternativas seguintes. Em uma delas, entretanto,
o comentario NAO é procedente. Aponte-a.

a) “Imagino que temos autonomia para isso e, se ndo temos, deveriamos ter, pois jornal,
telejornal e radiojornal implicam deveres sérios em relacéo a lingua.” (§ 1) — O cronista
se refere a autonomia que a midia deveria ter para expelir a forma linguistica grotesca,
que ele contesta.

b) “Infutucavel, inesculhambavel e impaqueravel (...) exprimem bem o que se pretende com
seu uso e constituem derivacdes perfeitamente legitimas.” (§ 2) — As derivacdes citadas
registram um prefixo de valor negativo e um sufixo que empresta a palavra o sentido de
“possibilidade”.

c) “... nunca se chegara a identificagdo com o colonizador (...), mas, sim, a condi¢cdo cada
vez mais arraigada de colonizado, que recebe tudo de segunda mao, até suas proprias
opinides e valores.” (§ 3) — A identificagdo com o colonizador implica a reproducéo de
seus valores.

d) “Mas ha um pequeno consolo em presenciar esse tipo de vergonheira servil. Consolo
meio torto, mas consolo.” (8 4) — A adjetivacao atribuida a consolo se justifica pelos
varios equivocos dos brasileiros no tratamento da lingua inglesa.

e) “... encimados pelo letreiro "Locker's", o que fazia os falantes de inglés entender que os
armarios eram propriedade de um certo Mr. Locker.” (8 6) — O apdstrofo do inglés,
nessa situacao, tem valor semelhante ao nosso de, em constru¢des do tipo “casa de
Joéo” e “livro de Pedro”.
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3. Nas opc¢des seguintes, inserimos pequenos segmentos no texto original, em todas as
situacdes, a insercdo produz uma figura de linguagem corretamente identificada nos
parénteses, EXCETO em um caso. Assinale-o.

a)

b)

c)

d)

e)

“...ndo tem importancia saber quem inventou essa palavra grotesca, que agora a gente
ouve nos noticiarios de televisdo...” (8 1) — N&o tem importancia saber quem inventou
essa palavra grotesca, que agora a gente ouve, estarrecido, nos noticiarios de
televiséo... (silepse de género)

“O surpreendente nao € a invencgdo, pois sempre houve besteiras desse tipo...” (§ 1) —
O surpreendente — ja mil vezes escrevi sobre isso — ndo é a invencao, pois sempre
houve besteiras desse tipo. (hipérbole)

“Mas, no neologismo que talvez tenha criado, aplicou perfeitamente as regras de
derivacdo da lingua...” (8 2) — Mas as regras de derivagdo da lingua, aplicou-as
perfeitamente no neologismo que talvez tenha criado. (pleonasmao)

“De maneira semelhante, também alteramos ndo somente a prondncia, mas as regras
gramaticais do inglés.” (§ 6) — De maneira semelhante, os brasileiros também alteramos
nao somente a pronudncia, mas as regras gramaticais do inglés. (silepse de nimero)
“...ndo tem importancia saber quem inventou essa palavra grotesca, que agora a gente
ouve nos noticiarios de televisdo... (§ 1) — N&o tem importancia saber quem inventou
essa palavra grotesca, que agora a gente ouve nos noticiarios de televiséo, bussolas dos
tempos modernos. (metéafora)

4. Inspiramo-nos no segmento:

“Sua escrita e sua fala sdo imitadas e tidas como padrdo e essa responsabilidade ndo pode ser
encarada de forma leviana...” (8§ 1)

A lingua portuguesa registra sdo (forma do verbo ser), sdo (adjetivo, significando sadio) e sao
(substantivo, significando santo). Ha situagdes, entretanto, em que palavras com pronuncias idénticas ou
muito parecidas grafam-se de forma diferente, gerando equivocos, como 0 que ocorre na seguinte

alternativa:
a)
b)
c)
d)

e)

Apresentei as desculpas e retifiguei meu erro. / Como estou absolutamente certo, s6 me
resta ratificar o que disse.

Helena trabalha na sesséo de brinquedos. / Em hip6tese alguma, poderei fazer secéo de
meus direitos.

O jovem estuda muito para ascender socialmente. / Para melhor enxergar, sé pude
acender um foésforo.

O bispo recebeu o diacono no paco episcopal. / Com este curso, vocé conclui belo passo
em sua carreira.

Receba meus cumprimentos por sua bela vitéria. / O quarto mede cinco metros de

comprimento.
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5. A seguir, procedemos, em algumas partes do texto, a pequenas alteracbes sem a
preocupacéo de preservar o sentido original. Analise as novas constru¢cfes no que se refere
ao quesito concordancia verba | ou nominal, segundo o que prescreve a norma culta da
lingua.

) “O surpreendente ndo é a invencdo, pois sempre houve besteiras desse tipo..” (8 1) — O
surpreendente ndo é a invencédo, pois sempre existiu besteiras desse tipo...” (8§ 1)

II) “..bastando lembrar os que se empenharam em ndo jogarmos futebol, mas ludopédio ou
podobdlio.” (8 1) — ...bastando lembrar os que, j& completa mais de cem anos, se empenharam
em ndo jogarmos futebol, mas ludopédio ou podobalio.

lll) “..faz pensar em por que ndo classificamos isso imediatamente como uma aberracdo
deseducadora...” (8 1) — ...faz pensar em por que ndo classificamos isso imediatamente como
aberracao e insulto deseducadores...

IV)“Em primeiro lugar, transformamos os sobrenomes deles em prenomes nossos...” (§ 5) — Em
primeiro lugar, transformam-se os sobrenomes deles em prenomes nossos...

V) E mais chique e até o Galedo, ndo ha muito tempo, tinha armarios (lockers) de aluguel...” (8 6) —
“E mais chique e até o Galedo, ndo devem fazer muitos anos, tinha armarios (lockers) de
aluguel...”

VI) “Acho que, coletivamente, aspiramos a essa subordinacédo. (8§ 7) — Acho que, coletivamente,
aspiram-se a essas aberracoes.”

Avaliadas as reconstrucdes, pode-se afirmar que a concordancia recomendada pelo padrdo culto

a) é observada em todos os itens.

b) ndo é observada em nenhum dos itens.
c) € observada apenas nos itens (lll) e (V).
d) é observada apenas nos itens (Il) e (V).
e) é observada apenas no item (VI).

6. NAO cometeriamos erro se em:

a) “...aplicou perfeitamente as regras de derivacao da lingua...” (8 2), substituindo o grifo
por pronome, escrevéssemos assim: ...aplicou-lhes perfeitamente.

b) “..abdicando até de nossa maneira de ver o0 mundo...” (8 3), substituindo o grifo por
pronome, escrevéssemos assim: ... abdicando até de nossa maneira de vé-lo.

c) “..que recebe tudo de segunda méo..” (8 3), substituindo o grifo por pronome,
escrevéssemos assim: ...que recebe-o de segunda mao.

d) “..ndo se limita a estropiar nossa lingua...” (§ 4), substituindo o grifo por pronome,
escrevéssemos assim: nao se limita a estropia-la.

e) “...transformamos os sobrenomes deles em prenomes nossos...” (§ 5), substituindo o
grifo por pronome, escrevéssemos assim: ...transformamo-nos em prenomes Nossos.

7. A justificativa para o acento grafico da palavra em destaque esta INCORRETA na seguinte
alternativa:

a) “...além disso, ndo tem importancia saber quem inventou essa palavra grotesca...” (8 1)
— Acentua-se palavra oxitona terminada em em.

b) “...mas tenho davidas...” (§ 1) — Acentua-se toda palavra proparoxitona.

c) “...enchemos o Pais de jeffersons, washingtons...” (§ 5) — Acentua-se oxitona terminada
em i, seguido ou nao de s.

d) “..ndo se acham no dicionério...” (§ 2) —Acentua-se paroxitona terminada em ditongo
crescente.

e) “...0 entdo ministro do Trabalho (...) usou a palavra ‘imexivel'...” (§ 2) — Acentua-se
palavra paroxitona terminada em |.
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8. O colunista escreve:

“Que quer dizer essa palavra, cuja formacdo ndo tem nada a ver com nossa lingua?” (§ 2)

Incorreria,entretanto, em ERRO caso substituisse o trecho citado por:

a)

Que quer dizer essa palavra, cuja formacdo ndo encontra precedentes?

b) Que quer dizer essa palavra, a cuja formacdo os especialistas ndo deram aval?

c)
d)
e)

Que quer dizer essa palavra, cujo aspecto é tdo esdruxulo?
Que quer dizer essa palavra, a qual dicionario algum faz referéncia?
Que quer dizer essa palavra, em cuja formacéo fico refletindo?

9. Segmentos do texto sdo reescritos nas alternativas a seguir, preservando-se a lingua escrita
culta e o sentido original basico pretendido pelo autor, EXCETO em um dos casos. Aponte-o.

a)

b)

<)

d)

“O mesmo tipo de fenébmeno ocorreu com volley, cuja primeira vogal em inglés é aberta,
mas em brasinglés é fechada e ja entrou no portugués assim.” (§ 4) — O mesmo tipo de
fenbmeno ocorreu com volley. A primeira vogal dessa palavra é aberta em inglés, mas
em brasinglés é fechada e ja entrou no portugués assim.

“Infutucavel, inesculhambavel e impaqueravel, por exemplo, séo palavras que ndo se
acham no diciondario, mas qualquer falante da lingua as entende...” (§ 2) — Infutucavel,
inesculhambavel e impaqueravel, por exemplo, sdo palavras que ndo se acham no
dicionario, embora qualquer falante da lingua as entende...

“Ja li alguns protestos na imprensa e na internet, mas a experiéncia insinua que
paralimpiada chegou para ficar e ter seu uso praticamente imposto.” (8 3) — Ja li alguns
protestos na imprensa e na internet; a experiéncia, entretanto, insinua que paralimpiada
chegou para ficar e ter seu uso praticamente imposto.

“...e faz pensar em por que néo classificamos isso imediatamente como uma aberracao
deseducadora, desnecessaria e inaceitavel...” (§ 1) — ...e faz pensar no motivo por que
ndo classificamos isso imediatamente como uma aberracdo deseducadora,
desnecessaria e inaceitavel...

“Acho que é barbada apostar que, em todas as cidades brasileiras de médias para cima,
serdo encontrados pelo menos uma placa e cinco cardapios anunciando ‘Drink's’.” (§ 6)
— Acho que é barbada apostar que serdo encontrados, em todas as cidades brasileiras
de médias para cima, pelo menos uma placa e cinco cardapios anunciando ‘Drink’s’.
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A seguir, reproduzimos texto do professor de portug ués Pasquale Cipro Neto, disponivel no  site
do jornal Folha de Sdo Paulo . Faca a leitura com atencdo e volte a ele sempre que julgar
necessario.

Texto Il
Paralimpico? Haja bobagem e submissao!

1. O meu querido amigo, vizinho, filho e irméao Marcio Ribeiro me pergunta, com o seu falar
italianado e com influéncia do linguajar da Casa Verde, bairro paulistano em que passou boa parte da
vida: "Ma que histéria é essa de 'paralimpico'? Emburreci, emburrecemos todos?". E nao foi s6 o Marcio.
Varios leitores escreveram diretamente para o jornal ou para mim para pedir explicacoes.

2. Nao, meu caro Marcio, ndo emburreceste. Nem tu nem os leitores que se manifestaram.
E, é bom que se diga logo, a Folha ndo embarcou nessa canoa furadésima, furadississima.

3. Parece que o Comité Paralimpico Brasileiro adotou a forma "paralimpico" para se
aproximar da grafia do nome do comité internacional ("paralympic"). Por sinal, o de Portugal também
emprega essa aberracdo — 0 deles se chama "Comité Paralimpico de Portugal" (com acento agudo
mesmo em "comité").

4, E bom lembrar que o "par(a) —" da legitima forma portuguesa "paraolimpico” vem do
grego, em que, de acordo com o "Houaiss", tem o sentido de "junto; ao lado de; ao longo de; para além
de". Na nossa lingua, ainda de acordo com o "Houaiss", esse prefixo ocorre com o sentido de
"proximidade"” ("paratireoide”, "paragrafo"), de "oposicdo" ("paradoxo”), de ‘"para além de"
("parapsicologia"), de "distirbio" ("paraplegia”, "paralexia™) ou de "semelhanga" ("parastémone”). Os
jogos sao paraolimpicos porque séo disputados a semelhanca dos olimpicos.

5. Talvez seja desnecessario lembrar que esse "par(a)-" nada tem que ver com o "para” de
"paraquedas" ou "para-raios”, que é do verbo "parar" (ndo esquecamos que o infame "Des/Acordo
Ortografico" eliminou o acento agudo da forma verbal "para").

6. Pois bem. A formacdo de "paraolimpico" é semelhante a de termos como
"gastroenterologista”, "gastroenterite”, "hidroelétrico/a", "socioeconbmico”, das quais existem formas
variantes, em que se suprime a vogal/fonema final do primeiro elemento (mas nunca a vogal/fonema
inicial do segundo elemento): "gastrenterologia”, "gastrenterite", "hidrelétrico/a", "sociecondmico”. O uso
ndo registra preferéncia por um determinado tipo de processo: se tomarmos a dupla
"hidroelétrico/hidrelétrico”, por exemplo, veremos que a mais usada sem duvida é a segunda; se
tomarmos "socioecondmico/sociecondmico”, veremos que a vitéria é da primeira.

7. O fato € que em portugués poderiamos perfeitamente ter também a forma "parolimpico”,
mas nunca "paralimpico”, que, pelo jeito, ndo passa de macaquice, explicitacdo do invencivel complexo
de vira-lata (como dizia o grande Nélson Rodrigues). Pelo que sei, em inglés... Bem, dane-se o inglés.
Danem-se os Estados Unidos, a Inglaterra e a lingua inglesa.

8. Alta fonte de uma das nossas mais importantes emissoras de radio me disse que o
Comité Paralimpico Brasileiro fez pressdo para que a emissora adotasse a bobagem, digo, a forma
americanoide, anglicoide ou seja la o que for. A farsa é tdo grande que, em algumas emissoras de radio
e de TV, os reporteres (que seguem ordens superiores) se esforcam para pronunciar a aberracdo, mas
os atletas paraolimpicos logo se encarregam de pOr as coisas nos devidos lugares, ja que, quando
entrevistados, ddo de ombros para a bobagem recém-pronunciada pelo entrevistador e dizem

"paraolimpico”, "paraclimpiada/s".

9. Eu gostaria também de trocar duas palavras sobre "brasuca/brazuca" e sobre o barulho
causado pelo "porque” da presidente Dilma, mas o espac¢o acabou. Trato disso na semana que vem.
10. Eisso.

CIPRO NETO, Paquale. Paralimpico? Haja bobagem e submisséo! Disponivel em:
<www.folhauol.com.br>. Acesso em: 15 jul. 2013.

10. O primeiro texto (de Joao Ubaldo) e o segundo (de Pasquale Cipro Neto):

a) assemelham-se no tom irreverente com que tratam do mesmo tema.

b) aplaudem o recato dos portugueses na importacdo de modismos linguisticos.

c) explicam, tecnicamente, um equivoco linguistico do Comité Paralimpico Brasileiro.
d) valem-se da expressao “complexo de vira-lata”, com propésitos bem distintos.

e) explicitam, com conviccao, a origem da impropriedade linguistica que analisam.
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11. A proposito do texto, avalie a adequacgéo dos seguintes comentarios:

) Em uma manchete do tipo “Chuva forte para o sul de Minas”, por exemplo, ndo se pode saber se
a regido sofrerd com as chuvas ou se teve suas atividades paralisadas. Situacdes como essa
justificariam a qualificacdo de “infame” aplicada, no quinto paragrafo, ao Acordo Ortografico.

II') Considerando os ensinamentos presentes no sexto paragrafo, podemos concluir, por exemplo, que
variacdes do tipo termoelétrica / termelétrica e hidroavido / hidravido (resultantes da juncao de
termo + elétrica e hidro + avido) encontram similares abonadas pelo sistema ortografico da lingua
portuguesa.

') O entendimento global do texto permite afirmar que as expressGes americanoide e anglicoide,
empregadas pelo autor no oitavo paragrafo, revestem-se de valor pejorativo.

Avaliados os comentérios, aponte a alternativa CORRETA.

12.

13.

a)
b)
<)
d)
e)

Somente o comentario (I) é adequado.

Somente os comentarios (1) e (lll) sdo adequados.
Somente o comentario (Ill) é adequado.

Em nenhum dos casos o comentario é adequado.
Todos os comentarios sao adequados.

Observe o fragmento: “E nao foi s6 o Marcio. Varios leitores escreveram diretamente para o
jornal ou para mim para pedir explica¢gfes.” (§ 1) Veja que o autor emprega adequadamente
a forma mim, cujo uso culto se sujeita a fungdo do pronome na estrutura sintatica, que NAO
ampara construgbes como a seguinte:

a)
b)
<)
d)
e)

Faco muitas consultas para mim poder responder melhor as perguntas dos leitores.
N&o tem sido dificil para mim responder as diversas perguntas de nossos leitores.
Felizmente, ao longo dos anos, tem havido sintonia entre mim e os leitores.
Estudar a nossa lingua tem sido para ti motivo de aprimoramento intelectual.

Sera sempre de extrema importancia a opinido dos leitores sobre mim.

No trecho “...se tomarmos a dupla ‘hidroelétrico/hidrelétrico’, por exemplo, veremos que a
mais usada sem duvida € a segunda...” (8 6), grifou-se uma forma de futuro do subjuntivo. O
emprego desse mesmo tempo estard CORRETO, caso se use uma construcdo como a
seguinte:

a)
b)
<)
d)

e)

Se vocé se contrapor a meus argumentos, vou pesquisar e apresentar-lhe novas
evidéncias do que defendo.

Se vocé ver o revisor do jornal, diga-lhe que preciso ponderar sobre algumas
construcdes de meu ultimo artigo.

Se vocé requiser copias dos documentos arquivados, certamente podera apresentar um
arrazoado mais consistente.

Se vocé reouver os valiosos pertences que lhe furtaram, certamente nédo precisara de
empréstimo bancario.

Se vocé vir a nossa proxima reunido, certamente tomara ciéncia de todos os problemas
do nosso departamento.
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14. Considerando os fragmentos, aponte a alternativa integralmente CORRETA.

) *“...0entdo ministro do Trabalho, Anténio Magri, usou a palavra ‘imexivel’...” (Texto I, § 2,)
II') “Tem sido muito lembrado o complexo de vira-lata de que falou Nélson Rodrigues.” ( Texto |, § 7)
III') “Nao, meu caro Marcio, ndo emburreceste.” (Texto Il, § 2)

a) Principios idénticos explicam as virgulas em (I) e (lll). Em (ll), 0 nome préprio ndo se
separa por virgula, porque exerce a funcao de sujeito.

b) Nos trés fragmentos, registra-se a ocorréncia do pretérito perfeito do indicativo, em
verbos da mesma conjugacao.

¢) Principios distintos explicam as virgulas em (1) e (lll). Em (Il), caso o sujeito estivesse no
plural, ndo haveria mudanga na grafia da forma tem.

d) Em (I), caberia virgula entre palavra e imexivel (palavra, imexivel); em (Il), caberia
virgula ap6s lembrado; em (lll), € dispensavel o emprego da segunda virgula.

e) Em (I), as virgulas separam aposto; em (lll), separam vocativo; em (ll), ndo é cabivel
virgula antes do nome Nélson Rodrigues, porque o termo funciona como sujeito.

15. Releia os segmentos:

“...nao vi se ela colou em Portugal, mas tenho duvidas; os portugueses sdo bem mais ciosos de nossa
lingua do que nos...” (Texto |, § 1)

“...a0 abastarda-la e ao subordina-la a padrées e usos estranhos a ela, vamos aos poucos abdicando até
de nossa maneira de ver o mundo e falar dele...” (Texto I, § 3)

“Parece que o Comité Paralimpico Brasileiro adotou a forma ‘paralimpico’ para se aproximar da grafia do
nome do comité internacional...” (Texto Il, § 3)

“A farsa é tdo grande que (...) os repérteres (...) se esforcam para pronunciar a aberracéo...” (Texto Il, §
8)

Aponte a alternativa que registra, CORRETAMENTE e na ordem, as relacfes semanticas estabelecidas
pelas sequéncias em destaque.

a) conformidade, tempo, finalidade, causa

b) comparacédo, tempo, finalidade, consequéncia

) comparacao, proporc¢ao, finalidade, causa
d) conclusao, tempo, consequéncia, causa

e) conformidade, condicdo, consequéncia, finalidade
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RACIOCINIOLOGICO-QUANTITATIVO

16. O Programme for International Student Assessment (PISA) — Programa Internacional de
Avaliacdo de Estudantes — é uma iniciativa internacional de avaliagdo comparada, aplicada a
estudantes na faixa dos 15 anos, idade em que se pressup@e o término da escolaridade basica
obrigatéria na maioria dos paises. O programa € desenvolvido, coordenado e realizado pela
Organizacéo para Cooperacédo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) a cada trés anos, com a
participacdo de varios paises. A primeira edicdo dessa avaliacdo ocorreu no ano 2000, e a nota
média de cada pais, em uma dada edigdo do exame, é calculada fazendo-se a média aritmética
entre as notas que este pais alcancou nas provas de Leitura, Matematica e Ciéncias.

No gréfico abaixo, estdo representadas as notas obtidas pelo Brasil nas cinco edicdes ja

realizadas, nas trés areas avaliadas.

Pontuac¢ao do Brasil no PISA
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PISA 2000 PISA 2003 PISA 2006 PISA 2009 PISA 2012

—e— Leitura —lll—- Matematica =& Ciéncias

Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/educacao/2013/12/1380024-brasil-teve-grande-avanco-no-
pisa-afirma-mercadante.shtml>. Acesso em: 21 fev. 2014.

De quanto foi, aproximadamente, o crescimento percentual da nota média do Brasil no PISA, da primeira
para a ultima edicao dessa avaliacdo?

a) 3,5%
b) 8,4%
c) 9,1%
d) 9,5%
e) 17,1%
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17. Em uma sala de aula, ha setenta e cinco alunos. Dentre esses alunos, sabe-se que o dobro do
namero de homens € igual ao triplo do nimero de mulheres.

Quantos homens ha a mais do que mulheres nessa sala de aula?

a) 15
b) 25
c) 30
d) 45
e) 75

18. Nas turmas de Calculo |, em uma universidade, o percentual de alunos reprovados no primeiro
semestre de 2013 foi de 30%. No segundo semestre desse mesmo ano, 0 numero de
matriculados em Calculo | aumentou 20% em relagdo ao semestre anterior, mas a quantidade de
alunos reprovados foi igual a do primeiro semestre.

Dentre os alunos matriculados em Calculo I, nessa universidade, no segundo semestre de 2013, o
percentual de reprovados foi:

a) 50%.

36%.
30%.
25%.
6%.

19. A chefia do setor de Recursos Humanos (RH) de uma universidade decide sortear entre seus
funcionarios trés ingressos para uma atividade cultural que ocorrera no campus. No setor de RH,
ha quarenta funcionarios, dos quais trinta sdo homens. Os trés ingressos serdo sorteados
seguidamente, sendo que, ao ser sorteado, o funcionario ndo podera participar do sorteio dos
demais ingressos.

Qual é a probabilidade desses trés ingressos serem sorteados para trés funcionarias?

3

a) ——
247
1

b N

) 54
25

c) ——
1482
64
291

e) ——
494
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20. Uma loja de departamentos vende uma geladeira, a vista, por R$ 1 500,00. Uma opc¢édo de
financiamento oferecida por essa loja € pagar com uma entrada, no ato da compra, e mais uma
parcela a ser paga sessenta dias apés a compra, na qual sdo cobrados juros compostos, a uma
taxa de 2% ao més, sobre o saldo devedor.

Qual é o valor da parcela do financiamento dessa geladeira, ao se dar uma entrada que corresponda a
40% de seu valor & vista?

a) R$900,00
b) R$ 918,00
c) R$ 936,00
d) R$ 936,36
e) R$ 960,60

21. Um determinado processo seletivo é constituido de duas provas. Para cada prova, faz-se a
diferenca entre a nota obtida pelo candidato e a mediana das notas do conjunto dos candidatos
nessa prova, obtendo-se, assim, o que se chama de nota relativa. A nota final desse candidato é
calculada como sendo a média aritmética entre suas duas notas relativas. S6 serdo aprovados
os candidatos com notas finais positivas.

Desse processo seletivo, participaram sete candidatos, e suas notas, em cada prova, estéo
relacionadas no quadro a seguir:

Prova André Beatriz Carlos Dante Eder Fabio Gilmar
s 9,5 7 8 7,5 8,5 8 8
22 10 9 9,5 9 8,5 10 7

A menor nota final, obtida dentre os candidatos aprovados, foi:

a) 0,15.
b) 0,25.
c) 0,50.
d) 0,75.
e) 1,25.

22. Em uma escola, havia dezoito professores com 27, 30, 31, 37, 38, 40, 46, 47 ou 50 anos,
havendo pelo menos um professor de cada uma dessas idades. Cinco deles tinham 40 anos,
sendo que a faixa etaria com mais professores era a de 50 anos.

Qual era a média das idades desses 18 professores?

a) 38 anos.
b) 39 anos.
c) 40 anos.
d) 42 anos.
e) 50 anos.
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23. No gréfico abaixo, esta representada a producéo de artigos brasileiros publicados em periédicos
cientificos internacionais indexados pela Scopus e o respectivo percentual em relacao a
producdo mundial, no periodo de 2000 a 2011.
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Fonte : Mimero de artigos brasileiros, da América Latinas & do mundo publicados em periddicos
cientifioos indexados pela Thomson/S & Scopus, 1996-2011_ Brasilia, OF : Ministério da Génca,
Tecrmologia e Inovagéo, 2011 Disponivel em/Avadmbie frorm: < bttt fseanemct.gov befindes. phplcontentf
w57 1 Mumero_de_artigos_brasilesos_da_America_Latina_e_do_mundo_publicados_em_pesiodic
os_centificos_indexados_pela_ThomsonlS_e_Scopus himbs. Acesso e jan, 23 0ted: o, X013,

Considere as seguintes afirmativas sobre a producéo de artigos cientificos durante o periodo de 2000 a
2011:

) Em 2011, o Brasil apresentou a maior participacdo na producdo mundial de artigos cientificos.
II') A participagdo do Brasil na producédo mundial de artigos cientificos, no periodo de 2000 a 2011, foi
sempre crescente.
1) Em 2009, o Brasil produziu o maior nimero de artigos.
IV) A producao mundial de artigos cientificos no mundo foi maior no ano de 2011.

Marque a alternativa CORRETA.

a) Apenas a afirmativa | é verdadeira.

b) Apenas a afirmativa IV é verdadeira.

c) Apenas as afirmativas Il e Il sdo verdadeiras.
d) Apenas as afirmativas I, Il e IV sédo verdadeiras.
e) Todas as afirmativas séo verdadeiras.

24. Considere as seguintes afirmativas:

) Se Ana néo é psicéloga, entdo Daniel é nutricionista.
II') Se Ana é psicéloga, entdo Caio ndo € médico.
IlI) Caio é médico e Breno é administrador.

A partir dessas afirmativas, podemaos concluir que:

a) Caio € médico e Ana é psicoéloga.

b) Ana é psicéloga ou Daniel ndo é nutricionista.

c) Se Daniel ndo é nutricionista, entdo Breno é administrador.
d) Daniel é nutricionista se, e somente se, Ana é psicéloga.
e) Se Caio é médico, entdo Daniel ndo é nutricionista.
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25. Ao constituir uma banca para um concurso pulblico, o Departamento de Matematica deve
escolher trés dentre seus vinte membros, sendo que um deles deve ser indicado como
presidente da banca.

O numero de diferentes bancas que esse departamento pode constituir, com um presidente e mais dois

membros, é:

a)
b)
<)
d)
e)

57.
191.
1.140.
1.143.
3.420.

LEGISLACAO

26. Sobre o inquérito administrativo regido pela Lei n°. 8.112/90, é INCORRETO afirmar que:

a) o inquérito administrativo obedecera ao principio do contraditério, assegurada ao

acusado ampla defesa, com a utilizacdo dos meios e recursos admitidos em direito.

b) as testemunhas serdo intimadas a depor mediante mandado expedido pelo presidente

c)

d)

e)

da comissdo, devendo a segunda via, com o ciente do interessado, ser anexada aos
autos.

0 depoimento da testemunha sera prestado oralmente e reduzido a termo, sendo licito a
ela trazé-lo por escrito.

o procurador do acusado podera assistir ao interrogatorio, bem como a inquiricdo das
testemunhas, sendo-lhe vedado interferir nas perguntas e respostas, facultando-se-lhe,
porém, reinquiri-las, por intermédio do presidente da comisséo.

para defender o indiciado revel, a autoridade instauradora do processo designara um
servidor como defensor dativo, que devera ser ocupante de cargo efetivo superior ou de
mesmo nivel, ou ter nivel de escolaridade igual ou superior ao do indiciado.

27. Sobre o regime previdenciario dos servidores publicos, o qual é regido pela Constituicdo Federal,
€ INCORRETO afirmar que:

a)

b)

c)

d)

a lei ndo podera estabelecer qualquer forma de contagem de tempo de contribuigédo
ficticio.

a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, desde que instituam regime de
previdéncia complementar para os seus respectivos servidores titulares de cargo efetivo,
poderdo fixar, para o valor das aposentadorias e pensfes a serem concedidas pelo
regime previdenciario de seus servidores publicos, o limite maximo estabelecido para os
beneficios do regime geral de previdéncia social.

ao servidor ocupante, exclusivamente, de cargo em comisséo declarado em lei de livre
nomeacao e exoneracado, bem como de outro cargo temporario ou de emprego publico,
aplica-se o regime geral de previdéncia social.

0s proventos de aposentadoria e as pensdes, por ocasido de sua concessdo, nao
poderdo exceder a remuneracéo do respectivo servidor, no cargo efetivo em que se deu
a aposentadoria ou que serviu de referéncia para a concesséo da pensao.

a Constituicdo Federal, em nome do principio da igualdade, veda, sem ressalvas, a
adocdo de quaisquer requisitos e critérios diferenciadores para a concessao de
aposentadoria aos servidores publicos.

17




UFJF — CONCURSO PUBLICO TAE 2014 - ADMINISTRAD OR _—
CAMPUS DE JUIZ DE FORA - MG |

28. Sobre os deveres fundamentais dos servidores publicos estabelecidos pelo Codigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, é INCORRETO fazer a
seguinte afirmacéo:

a)
b)
<)
d)

e)

Comunicar, imediatamente, a seus superiores todo e qualquer ato ou fato contrario ao
interesse publico, exigindo as providéncias cabiveis.

Manter limpo e em perfeita ordem o local de trabalho, seguindo os métodos mais
adequados a sua organizacao e distribuicao.

Participar dos movimentos e estudos que se relacionem com a melhoria do exercicio de
suas fun¢des, tendo por escopo a realizagdo do bem comum.

Apresentar-se ao trabalho com vestimentas adequadas ao exercicio da funcao,
preferencialmente em trajes sociais.

Manter-se atualizado com as instru¢des, com as normas de servico e com a legislacéo
pertinentes ao 6rgdo em que exerce suas fungdes.

29. Sobre o processo administrativo regido pela Lei n°. 9.784/99, é INCORRETO afirmar que:

a)
b)
<)
d)

e)

o indeferimento de alegacdo de suspeicdo poderd ser objeto de recurso, com efeito
suspensivo.

€ impedido de atuar em processo administrativo o servidor ou autoridade que tenha
interesse direto ou indireto na matéria.

a autoridade ou servidor que incorrer em impedimento em processo administrativo deve
comunicar o fato a autoridade competente, abstendo-se de atuar.

a omissdo do dever de comunicar o impedimento constitui falta grave do servidor, para
efeitos disciplinares.

pode ser arguida a suspeicdo de autoridade ou servidor que tenha amizade intima ou
inimizade notdria com algum dos interessados ou com o0s respectivos cOnjuges,
companheiros, parentes e afins até o terceiro grau.

30. O funcionario publico que se apropria de dinheiro, valor ou qualquer outro bem movel, pablico ou
particular, de que tem a posse em razao do cargo, ou o desvia, em proveito proprio ou alheio,
comete o crime de:

a)
b)
<)
d)
e)

apropriacéo indébita.

peculato.

corrupgao passiva.

peculato mediante erro de outrem.
corrupcgao ativa.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31. O pensamento administrativo ao longo do tempo evoluiu por meio de correntes de pensamento
denominadas abordagens, escolas e teorias da administracdo. Com relacdo a esse tema,
assinale a alternativa CORRETA.

a)
b)
<)
d)

e)

A Abordagem Classica da Administracdo teve como principais autores: Taylor, Fayol e
Elton Mayo.

A teoria Neoclassica, bem como a Teoria das Relagdes Humanas, é classificada como
prescritiva e normativa.

N&o se pode afirmar que a concepc¢ao ingénua e roméantica do operario seja uma critica
a Teoria das Relac6es Humanas.

O behaviorismo ressalta o “homem social” em vez do “homem econdbmico” da Teoria
Cléssica.

E incorreto asseverar que uma das conclusdes da Experiéncia de Howthorne é que o
nivel de producao é determinado por normas sociais e expectativas grupais.

32. O(A) administrador(a) deve compreender as formas de se organizar as instituicdes publicas e as
empresas privadas para que acdes preventivas e/ou corretivas sejam delineadas e implantadas
de forma mais efetiva e condizente com a realidade de cada contexto. Acerca do tema
departamentalizacdo, assinale a alternativa INCORRETA.

a)

b)

c)

d)

A departamentalizacdo funcional é inadequada quando a tecnologia e as circunstancias
externas sdo mutaveis ou previsiveis.

Uma das criticas relacionadas a departamentalizacdo geografica argumenta que o
enfoque territorial da organizacdo deixa em segundo plano a coordenagdo do
planejamento, execucgdo ou controle.

Melhor arranjo fisico e disposicdo racional dos recursos sao vantagens da
departamentalizacdo funcional.

Ocorre a departamentalizacdo por projetos quando uma autarquia federal decide agrupar
determinadas atividades, de acordo com as saidas e resultados.

Uma das desvantagens associadas a departamentalizacéo por produtos é a elevacédo do
custo operacional, causado pela duplicacdo de especialidades.

33. Existem diversos tipos de estruturas organizacionais dentro da logica formal e racional que
determinam padrBes de autoridade e de comunicagdo, que orientam o fluxo de informacé&o
através dos niveis hierarquicos e que determinam arranjos de cargos e orgaos. Com base
nessas ideias, assinale a alternativa CORRETA.

a)
b)

c)

d)
e)

A organizagdo linear ndo é caracterizada pela unidade de comando.

N&o se pode compreender por linha-staff a busca pela mescla de vantagens das
estruturas funcional e linear.

As desvantagens encontradas na estrutura linear sdo as mesmas que podem ser
percebidas nas classificadas como funcional.

As organizacg@es do tipo linha-staff ndo podem ser aplicadas ao setor publico no Brasil.

A estrutura funcional é baseada na especializacdo de todos os 6rgdos ou cargos, em
todos os niveis da organizacéao.

19




UFJF — CONCURSO PUBLICO TAE 2014 - ADMINISTRAD OR
CAMPUS DE JUIZ DE FORA - MG

34. Para que um (a) servidor (a) possa desempenhar suas funcdes de forma satisfatéria para a
Administracao Publica e para a sociedade, é necessario que o(a) mesmo(a) sinta-se motivado(a)
a executar suas atribuicdes de acordo com suas necessidades, desejos, aspiracdes e valores.
Raciocinio analogo foi desenvolvido por varios autores ao longo da evolugao tedrica e pratica da
Administracdo. Acerca dessa tematica, avalie as situacfes hipotéticas a seguir e assinale a
alternativa CORRETA.

a) Cléber ocupa o cargo de assistente administrativo em uma Fundacgdo Publica. Sempre
que pode ele tenta influenciar as pessoas em seu trabalho e concentrar poder. De
acordo com a abordagem de McClelland, essa necessidade de afiliacdo pode
comprometer ou alavancar a carreira de Cléber, segundo a cultura organizacional da
Fundacéao.

b) Joana exerce o cargo de Gerente de Recursos Humanos em uma Sociedade de
Economia Mista. Com sua remuneracdo, Joana consegue, além de pagar suas
despesas basicas com moradia, alimentacdo e transporte, investir em educacéo, e ainda
usufruir de op¢des de lazer oferecidas em sua cidade. Tal variavel em analise pode ser
considerada como fator motivacional, de acordo com a classificacdo proposta por
Herzberg.

¢) Armando, que é Chefe do Departamento de Compras em uma Autarquia Federal, sente-
se frustrado por ndo possuir relacdo de amizade com seus colegas de trabalho. Pode-se
afirmar que tal frustragdo encontra-se no nivel de necessidades de estima, tomando-se
como base de analise a hierarquia de necessidades, proposta por Maslow.

d) Rosangela gosta do trabalho voluntario que executa em uma grande ONG da cidade
onde mora. Sempre procurando por mais responsabilidades dentro da organizacéo,
Rosangela chegou ao cargo de gestora mais elevado da ONG. Percebe-se que
Rosangela enquadra-se na concep¢éao sobre a natureza humana, denominada Teoria X.

e) Alfredo trabalha em uma Empresa Publica Federal. Ao chegar ao seu posto de trabalho,
na grande maioria das vezes, depara-se com questdes administrativas a serem
resolvidas e que exigem responsabilidade, bastante reflexdo, boa capacidade de
articulacdo verbal e tomada de decisdo. Analisando-se a Teoria dos Dois Fatores,
caracteristicas como as apresentadas em relacdo ao trabalho de Alfredo sao
classificadas como motivacionais e podem gerar satisfacdo ou ndo-satisfacao.

35. Uma organizacdo que possui colaboradores que executam suas funcdes sem uma lideranca
adequada, que conduza e coordene os trabalhos de forma efetiva para que os objetivos globais
possam ser alcancados, esta fadada ao insucesso. Como a temética é relevante para a gestéo
de organizacdes publicas e privadas, a literatura administrativa € vasta. Tomando-se apenas
como ponto de partida para analise essas reflexdes acerca da lideranca organizacional, as
alternativas abaixo sdo consideradas todas verdadeiras, EXCETO:

a) Algumas caracteristicas fisicas como estatura e aparéncia podem ser consideradas
fatores determinantes para o exercicio da lideranca, de acordo com a Teoria dos Tragos.

b) E correto afirmar que, na liderangca democrética, o grupo traca formas para se alcancar
os objetivos e é aconselhado pelo lider, que sugere alternativas de agéao.

¢) Uma apreciacao critica positiva em relagdo a teoria dos tragos é a concluséo de que, por
possuir tracos de personalidade que o distinguem das demais pessoas, o lider é capaz
de liderar qualquer tipo de subordinado.

d) Quando o lider possui um estilo liberal, nota-se falta de avaliacdo do grupo de
subordinados por parte desse gestor, e falta de controle sobre os acontecimentos no
ambito do trabalho.

e) Compreendendo-se a abordagem situacional de lideranca, pode-se concluir que o lider
pode ampliar ou reduzir o escopo de liberdade conferida ao subordinado, de acordo com
0 maior ou menor grau de responsabilidade e eficiéncia demonstrado por este liderado.
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36. Os processos de Administracdo de Recursos Humanos sdo agrupados em: aplicacéo,
agregacéo, recompensas, desenvolvimento, monitoramento e manutencdo. Todos 0S processos
se relacionam com a gestdo de pessoas e a correta compreensdo, o adequado planejamento,
execucao e avaliacdo dos mesmos contribuem de forma fundamental para que as organizacdes
possam atingir os objetivos a que se propuseram perante a sociedade. Acerca do processo de
desenvolver pessoas e seus conceitos correlatos, todas as alternativas abaixo estdo
CORRETAS, EXCETO:

a) O conceito de desenvolvimento de pessoas esta mais relacionado com a educacéo e
com a orientacdo para o futuro do que o conceito de treinamento.

b) Enquanto o desenvolvimento de pessoas relaciona-se com experiéncias néo
necessariamente ligadas ao cargo, o treinamento diz respeito as experiéncias
organizadas de aprendizagem mais centradas na posicdo atual na organizacao.

c) O paradigma moderno de desenvolvimento que possui como premissas um modelo
planejado, com visdo de longo prazo e preparado para lidar com mudanca e
instabilidade, foi implantando com vistas a substituir a viséo tradicional baseada em viséo
de curto prazo, estabilidade e atitude reativa.

d) Para que o treinamento seja efetivo, faz-se necessaria a observacdo de um processo
ciclico, dentro do qual se pode afirmar que o desenho do programa é a etapa de
elaboracao do programa de treinamento, para atender as necessidades diagnosticadas.
No processo de treinamento, a etapa de desenho do programa é posterior a fase de
implementac&o do programa de treinamento.

e) Ocupar posi¢cdes de assessoria € um dos métodos de desenvolvimento e permite que
pessoas trabalhem como staff sob a conducao apoiadora de um gerente.

37. A contribuicdo que cada pessoa proporciona as organizacbes pode e deve ser mensurada por
algum critério estabelecido de avaliacdo de desempenho. Ao monitorar indices de melhora ou
aspectos negativos no desempenho dos colaboradores, a gestdo integrada de recursos
humanos fica mais capacitada para compor um mix de politicas condizentes com os resultados
verificados, isto é, a interface da avaliacdo de desempenho com os processos de RH é correta
em todas as alternativas abaixo, EXCETO:

a) No processo de agregar pessoas, a avaliagdo de desempenho auxilia na busca por
aquelas que exibem caracteristicas e atitudes adequadas as atividades exercidas pela
organizacéo.

b) No processo de recompensar pessoas, a avaliagdo de desempenho contribui para o
eventual desligamento assertivo de colaboradores.

¢) No processo de desenvolver pessoas, a avaliagdo de desempenho indica pontos fortes e
fracos, potencialidades e fragilidades.

d) No processo de aplicar pessoas, a avaliacdo de desempenho ajuda a mostrar se as
pessoas estdo integradas aos seus cargos e tarefas.

e) No processo de monitorar pessoas, a avaliagdo de desempenho proporciona feedback e
aponta potencialidades de desenvolvimento.

38. Ao adentrar um ambiente corporativo, qualquer pessoa pode perceber os padrdes de
comportamento dos membros da organizagdo. Tal afirmativa correlaciona-se CORRETAMENTE
com o elemento da cultura organizacional expresso na alternativa:

a) valores compartilhados.

b) pressuposicdes basicas

¢) clima organizacional.

d) artefatos.

e) aspectos informais e ocultos.
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39.

40.

41.

42.

Com relagdo ao tema: Gestao Estratégica de Recursos Humanos, é sabido que as organizagdes
atualmente buscam a integracdo do planejamento estratégico de RH com o planejamento
estratégico organizacional para que uma maior sustentacdo e coeréncia possam ser
estabelecidas em relacdo aos dois documentos e melhores resultados possam ser alcancados
pela organizacdo. Nesse contexto, existem estratégias conservadoras de RH e estratégias
prospectivas. Com relacéo as estratégias prospectivas, € CORRETO afirmar:

a) privilegia-se treinamento em equipe em vez de individual.

b) recompensas séo decididas de forma centralizada em vez de descentralizada.
c) avaliagdo de desempenho é padronizada em vez de customizada.

d) salario fixo em vez de variavel.

e) avaliacdo de desempenho com foco estreito em vez de multiproposital.

A gestédo publica no Brasil passou por diversas reformas administrativas a fim de se obter mais
eficiéncia, eficacia e efetividade. A respeito desse tema, € CORRETO correlacionar o
processo/medida adotado no periodo relativo ao Governo Collor (1990/1991) com a alternativa:

a) desmonte e enfraguecimento do papel do Estado.

b) busca pela reducao do déficit institucional.

c) reforco dos principios burocraticos.

d) criacdo do plano SALTE.

e) administracdo publica otimizada para aumentar a capacidade do Governo.

Compreender novos e antigos paradigmas de Gestdo Publica no Brasil auxilia os gestores a
conduzir a tomada de decisdo rumo aos anseios da sociedade. Nesse sentido, as diferencas que
existem entre a Administracdo Burocratica e a Administracdo Gerencial aparecem
CORRETAMENTE analisadas na alternativa:

a) a administracao burocratica é autorreferida, concentra-se no processo, em suas proprias
necessidades e perspectivas sem considerar a alta ineficiéncia envolvida, e baseia-se na
confianc¢a limitada sendo controlada por resultados.

b) a administragdo gerencial prega a descentralizacdo, com delegacdo de poderes com
formalismo e rigor técnico.

c) a administracdo burocratica € centralizadora, autoritdria e controla processos e
procedimentos de forma rigida.

d) a administracdo gerencial exige estruturas mais horizontalizadas, oferece incentivo a
criatividade e inovacdo e apoia-se em formas menos flexiveis de gestéo.

e) a administracdo burocratica afirma que o0 nepotismo e a corrupcdo sdo praticas que
devem ser banidas por meio de indicadores de desempenho.

O Estado Regulador é fruto de transformacdes experimentadas na Administracdo Publica do
Brasil ao longo dos anos, e encontra amparo nas ideias externadas pelas teorias de
administragdo gerencial. Pode-se elencar como caracteristicas e/ou objetivos dessa forma de
atuacao Estatal, EXCETO:

a) reordenar a posicao estratégica do Estado na economia, transferindo a iniciativa privada
atividades indevidamente exploradas pelo setor pablico.

b) contribuir para a diminuicao de divida publica.

c) utlizar agéncias como instrumento de Estado para regulacdo de setores de
infraestrutura, em decorréncia da existéncia simultdnea de falhas de mercado e de longo
prazo de maturacdo dos investimentos em infraestrutura.

d) permitir que a Administracdo Publica concentre esfor¢cos na producéo direta de bens e
servicos.

e) limitar e reduzir as externalidades negativas através da tributacéo.

22




UFJF — CONCURSO PUBLICO TAE 2014 - ADMINISTRAD OR _—
CAMPUS DE JUIZ DE FORA - MG |

43. O uso da tecnologia da informacdo e da internet para processar as contratacdes da
Administracao Publica Federal no Brasil, e manter os stakeholders informados em tempo habil,
encontra-se amparado por uma ferramenta online que contribui para a celeridade processual,
sem comprometer a lisura e a transparéncia do procedimento licitatorio. O principal website
utilizado para a funcao exposta € o que se encontra na alternativa:

a) http://www.portaltransparencia.gov.br
b) http://www.acessoainformacao.gov.br
c) http://www.comprasnet.gov.br

d) http://www.licitacoesecontratos.gov.br
e) http://www2.planalto.gov.br

44. Os tipos de licitacdo dos quais a administragcdo publica pode se valer para contratar ou vender,
exceto na modalidade concurso, estdo expressos nas alternativas a seguir. Assinale a
INCORRETA.

a) Menor preco.

b) Melhor técnica.

c) Técnica e preco.

d) Maior lance ou oferta.
e) Concorréncia.

45. O conhecimento da legislac@o que regula os contratos administrativos no Brasil permite assinalar
como alternativa CORRETA todas as abaixo arroladas, EXCETO:

a) Os contratos decorrentes de dispensa ou de inexigibilidade de licitacdo devem atender
aos termos do ato que os autorizou e da respectiva proposta.

b) Os contratos administrativos de que trata a Lei 8666/93 regulam-se pelas suas clausulas
e pelos preceitos de direito privado, aplicando-lhes, supletivamente, os principios da
teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito publico.

c) Os contratos devem estabelecer com clareza e precisdo as condigbes para sua
execucdo, expressas em clausulas que definam os direitos, obrigacdes e
responsabilidades das partes, em conformidade com os termos da licitacdo e da
proposta a que se vinculam.

d) A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apos a execugdo do
contrato e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

e) E necesséria, em todo contrato, uma clausula que estabeleca o preco e as condicdes de
pagamento, 0s critérios, data-base e periodicidade do reajustamento de precos, 0s
critérios de atualizacdo monetaria entre a data do adimplemento das obrigacfes e a do
efetivo pagamento.
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46. Pode-se afirmar, com precisdo, que € inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de
competicdo, logo, assinale a alternativa CORRETA que apresenta uma hipétese de
inexigibilidade de licitagao.

a)

b)

c)

d)

e)

contratacdo de profissional de qualquer setor artistico, diretamente ou através de
empresario exclusivo, desde que consagrado pela critica especializada ou pela opinido
publica.

quando ndo acudirem interessados a licitagcdo anterior, e esta, justificadamente, néo
puder ser repetida sem prejuizo para a Administragdo, mantidas, nesse caso, todas as
condicdes preestabelecidas.

guando a Unido tiver que intervir no dominio econémico para regular precos ou
normalizar o abastecimento.

nas compras de hortifrutigranjeiros, pdo e outros géneros pereciveis, no tempo
necessario para a realizacdo dos processos licitatérios correspondentes, realizadas
diretamente com base no preco do dia.

para a aquisicao de bens ou servicos nos termos de acordo internacional especifico,
aprovado pelo Congresso Nacional, quando as condicdes ofertadas forem
manifestamente vantajosas para o Poder Publico.

47. De acordo com a lei 10.520/2002, a modalidade licitatoria do pregao poderd ser utilizada pela
Administracédo Publica quando o objeto da contratagdo versar sobre:

a)
b)
<)
d)
e)

bens inserviveis ou decorrentes de apreensao judicial.

obras de engenharia de baixa complexidade e avaliadas pela melhor técnica.
objetos previstos nas hip6teses de inexigilidade de licitacdo.

para contratacdo de parcerias publico-privadas

aquisicdo de bens e servicos comuns.

48. Conhecer os dispositivos legais que norteiam a elaboracdo e a execu¢do do orcamento publico é
uma competéncia desejavel para que administradores possam pautar suas agfes de acordo com
os principios da legalidade, impessoalidade, publicidade, moralidade e eficiéncia. Acerca do
tema Orcamentos, assinale a opcdo INCORRETA.

a)

b)

c)

d)

e)

Leis de iniciativa do Poder Executivo estabelecerdo o plano plurianual, as diretrizes
orgamentérias e os orgcamentos anuais.

A lei que instituir o plano plurianual estabelecera, de forma regionalizada, as metas e
prioridades da administracdo publica federal, incluindo as despesas de capital para o
exercicio financeiro subsequente.

A lei orcamentéaria anual compreenderd: o orgcamento fiscal, 0 orcamento de investimento
e o orcamento da seguridade social.

A lei orcamentaria anual ndo contera dispositivo estranho a previsdo da receita e a
fixacdo da despesa, ndo se incluindo na proibicdo a autorizagdo para abertura de
créditos suplementares e contratacdo de operacdes de crédito, ainda que por
antecipacéo de receita, nos termos da lei.

A lei de diretrizes orgcamentarias dispora sobre as alteracdes na legislacao tributaria e
estabelecera a politica de aplicagcao das agéncias financeiras oficiais de fomento.

49, As principais ideias sobre as diferentes concepcbes a respeito da estratégia organizacional
podem ser agrupadas em escolas. Assinale a afirmativa que faz uma correlagdo INCORRETA
sobre a escola e a formulacao da estratégia.

Escola empreendedora: formulagdo da estratégia como um processo visionario.
Escola cognitiva: formulacéo da estratégia como um processo coletivo.

Escola do aprendizado: formulagéo da estratégia como um processo emergente.
Escola ambiental: formulacédo da estratégia como um processo reativo.

Escola do poder: formulacéo da estratégia como um processo de negociagéao.
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50.

51.

52.

Michael Porter contribuiu para o estudo da estratégia a ser adotada pelas organizacdes
propondo diversos modelos tedricos. Em um deles, Porter elenca as forgas competitivas dentro
de cada setor em que operam as organizac@es. ldentifique a alternativa que correlaciona
CORRETAMENTE as caracteristicas e os elementos com a forca competitiva ambiental em
questao.

a) Ameaca dos substitutos: concentracdo de compradores; informacdes do comprador;
ameaca de integracdo para frente.

b) Poder de barganha dos compradores: diferencas de produtos; identidade da marca;
interesses corporativos.

c) Ameaga de novos entrantes: acesso a distribuicdo; exigéncias de capital; acesso a
insumos.

d) Poder de barganha dos fornecedores: crescimento do setor; custos de troca;
complexidade informacional.

e) Intensidade da rivalidade: propensdo dos compradores para substituir; lucros dos
compradores; ameaca a integracao para tras.

As variadas formas de aprendizado individual, em grupo e organizacional sdo objetos de estudo
que compde a andlise do delineamento de estratégias, uma vez que a gestdo do conhecimento
tacito e/ou explicito e de formas de reconhecimento e difusdo dos mesmos auxilia os gestores a
reconhecerem, em todos os niveis hierarquicos, informagdes importantes para a perpetuacéo da
organizacdo. Diante do exposto, e analisando o modelo da espiral do conhecimento proposto por
Nonaka e Takeuchi, assinale a alternativa INCORRETA.

a) A socializacao é considerada a transformacdo de conhecimento tacito em conhecimento
tacito, e acontece também por meio da experiéncia.

b) A exteriorizacdo converte conhecimento tacito em explicito, processo que pode se dar
pelo uso de metéaforas e analise.

c) A combinacdo combina e passa conhecimento formalmente codificado de uma pessoa
para outra. A troca de conhecimentos que se verifica em um curso de mestrado em
Administracdo exemplifica tal processo.

d) A interiorizacao leva o conhecimento explicito de volta a forma técita.

e) A socializagdo é considerada, de forma unanime entre os autores da area de gestao,
mais importante do que a interiorizagéo.

O estudo da cadeia de valor, proposta por Michael Porter, permite a organizacao identificar e
gerenciar melhor as atividades de apoio e as atividades primarias, bem como suas interacdes.
Tal compreenséo leva a identificacdo de fontes de vantagem estratégica. A luz do modelo em
tela e compreendendo-se que a atuacao do(a) Administrador(a), em uma instituicdo de ensino,
encontra-se focada no planejamento, organizacdo, direcdo e controle das atividades-meio,
assinale a alternativa que NAO APRESENTA uma atividade considerada de apoio dentro da
cadeia de valor.

a) Prestacdo de servigo educacional.

b) Gerenciamento de recursos humanos.
¢) Infraestrutura.

d) Suprimento.

e) Desenvolvimento de tecnologia.
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53. De acordo com a analise FOFA (forgas, oportunidades, fraquezas e ameacas) um panorama
geral do ambiente externo e interno pode ser estruturado. Existem, nesse modelo, fatores
controlaveis pela organizacdo e elementos que ndo estdo sob o poder de atuacdo dos
administradores. Marque a alternativa que contém elemento que pode ser controlado pela
organizacéo.

a) Fragquezas da organizacdo.

b) Legislacao federal favoravel.

¢) Oportunidades do setor.

d) Ameacgas do ambiente.

e) Legislacao federal desfavoravel.

54. A elaboracao do planejamento estratégico auxilia a organizacdo na busca de sinergia de
esforcos, para que as atividades Fim possuam o maximo de impacto esperado junto ao publico
alvo. Contribui também para se atingir os objetivos institucionais de forma mais eficiente e eficaz.
Sobre o tema Planejamento Estratégico, € CORRETO o que se afirma nas alternativas a seguir,
EXCETO:

a) As fases para implantacdo do planejamento estratégico s&o: diagnéstico estratégico;
missao; instrumentos prescritivos e quantitativos; controle e avaliagao.

b) O plano estratégico possui escopo amplo e visao de longo prazo.

c) O plano operacional foca a rotina diaria de execugao das atividades.

d) O plano tatico faz a intermediacao entre o que estabelece o planejamento estratégico e o
gue deve ser aplicado pelo planejamento tatico.

e) A organizacdo implementara o planejamento estratégico com 0 apoio ou nao da alta
administracdo, pois o plano é soberano e deve ser seguido.

55. A construcdo de indicadores de desempenho, bem como o seu acompanhamento e avaliacao,
apoiam a gestéo estratégica e encontram uma metodologia coerente através da implantacdo do
Balanced Scorecard (BSC). A partir desse enfoque, assinale a alternativa INCORRETA.

a) a perspectiva dos processos internos inclui indicadores que buscam, do ponto de vista
interno, garantir a qualidade dos processos, logistica e otimizag&o dos fluxos.

b) a indagacdo fundamental da perspectiva denominada “clientes” é: “como somos vistos
pelos nossos clientes?”.

c) traduzir a estratégia em termos operacionais € um principio do BSC.

d) a perspectiva mais importante, a financeira, envolve indicadores que permitem avaliar
lucratividade, endividamento, retorno sobre os investimentos, tornando o BSC, portanto,
inaplicavel ao setor publico.

e) o0 BSC visa fazer da estratégia a tarefa diaria de cada pessoa.

56. A moderna gestéo de instituic6es publicas exige pesquisa de boas praticas consagradas no setor
de atuacgdo para que solucdes possam ser analisadas e implantadas no &mbito da organizacao.
Com vistas a obter procedimentos administrativos mais céleres e eficazes, o conceito de
Benchmarking as vezes é empregado de forma equivocada. Assinale a alternativa INCORRETA
em relagdo aos principios de Benchmarking.

a) Gestdo de processos e Benchmarking sdo dois conceitos que devem ser considerados
em conjunto.

b) O Benchmarking é capaz de proporcionar, a uma organizacao, informag¢des que lhe
sirvam de referencial na busca pela qualidade.

¢) Benchmarking é uma ferramenta de gestdo que pode ser implementada tanto por
empresas privadas quanto por organizacdes publicas por ser um processo breve e de
curto prazo.

d) Uma vantagem do Benchmarking Interno € a maior facilidade na coleta dos dados.

e) Afirmar que fazer Benchmarking é caro demais é um equivoco.
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57.

58.

59.

60.

A gestdo de projetos mostra-se importante para que organizacdes atuais possam alocar a forga
de trabalho, e para que possam conduzir as tarefas de acordo com cada contexto no qual se
encontram. Acerca das areas de conhecimento do gerenciamento dos projetos, todas as
alternativas abaixo possuem areas que se inserem nessa classificagdo, EXCETO:

a) Gerenciamento de custos do projeto, gerenciamento de processos do projeto,
gerenciamento de recursos humanos do projeto.

b) Gerenciamento de qualidade do projeto, gerenciamento de custos do projeto,
gerenciamento de tempo do projeto.

c) Gerenciamento de aquisicbes do projeto, gerenciamento de qualidade do projeto,
gerenciamento de recursos humanos do projeto.

d) Gerenciamento de integracdo do projeto, gerenciamento de comunicac¢des do projeto,
gerenciamento de aquisi¢des do projeto.

e) Gerenciamento de recursos humanos do projeto, gerenciamento de tempo do projeto,
gerenciamento de riscos do projeto.

Para a implementacédo de programas de qualidade, a organizacdo pode lancar méo do uso de
varias ferramentas. Nota-se na literatura administrativa e na pratica operatoria, que a busca pela
qualidade total, possui algumas premissas amplamente aceitas. A respeito dessa tematica,
assinale a alternativa CORRETA em relacdo a gestao da qualidade e suas ferramentas.

a) Os Fluxogramas séo pecas meramente procrastinatérias de deciséo.

b) O grafico de espinha de peixe, também conhecido como ciclo PDCA, é uma excelente
ferramenta de gestéo da qualidade.

c) O grafico de controle é usado para monitorar desempenho de processos com saidas
frequentes e fornece panorama de determinado processo em marcha.

d) As Brainstormings sdo reunibes de membros da equipe para se debater temas
relevantes, e possui esse nome porque pesquisas comportamentais de lideranca
apontam que decisdes tomadas em tempo chuvoso agucam a percepcédo do gestor.

e) A gestdo da qualidade foca na implementacéo de programas com vistas a obtencdo de
ganho de velocidade e diminuicdo de recursos, por isso dispensa a funcdo de
planejamento.

................................ possui natureza temporaria, tem data de inicio e de fim. Existe para
viabilizar produtos, ou servigos que nao existiam antes. A consultoria especifica para resolugao
de determinada demanda administrativa, pode exemplificar tal conceito. De acordo com o a
tematica abordada, o conceito que completa CORRETAMENTE a lacuna é:

a) Downsizing.
b) Atividade.
c) Tarefa.

d) Projeto.

e) Programa.

Fortalecimento do poder decisério das pessoas, tolerancia a erros de aprendizagem,
desenvolvimento de confianca, fixacdo de metas, motivacéo, orientacdo, recursos adequados e
delegacéo de autoridade compativel com as responsabilidades do cargo sédo conceitos correlatos
a nocdo de:

a) reegenharia.

b) estratégia business-to-business.

C) estruturas organizacionais em rede.

d) inovacdo em tecnologia da informacéao.
e) empowerment.
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