OFICIAL DE ATENDIMENTO DE SAUDE

LINGUA PORTUGUESA
Texto para as questdes 1 e 2.

Estudo: neandertal era mais inteligente
do que se imaginava

Uma nova pesquisa pée em xeque a ideia tradicional
entre os paleontologos de que os neandertais tinham
menor capacidade cognitiva do que os humanos modernos.
Segundo o novo estudo, o neandertal era mais inteligente
do que se imaginava.

Um grupo liderado pelo portugués Jodo Zilhdo, do
Departamento de Arqueologia e Antropologia da
Universidade de Bristol, no Reino Unido, analisou conchas
coloridas e perfuradas que teriam sido penduradas no
pescogo como aderecos pelos neandertais ha cerca de
50 mil anos.

Os ornamentos foram encontrados nos sitios de Cueva
de los Aviones e Cueva Antén, na provincia de Murcia, no
sudeste da Espanha. O estudo sera publicado na edicao
impressa da revista Proceedings of the National Academy
of Sciences.

Os pesquisadores também encontraram amostras de
pigmentos amarelo e vermelho que teriam sido usados
como cosméticos. A pratica da ornamentagéo corporal é
amplamente aceita pelos cientistas como evidéncia
conclusiva de comportamento moderno e de pensamento
simbdlico entre humanos modernos, mas até agora néo
havia sido identificada em neandertais.

“Esta é a primeira evidéncia segura de que o
comportamento dos neandertais foi organizado
simbolicamente, isso cerca de dez mil anos antes dos
primeiros registros de humanos modernos na Europa’”,
disse Zilh§o. [...]

Ha tempos tem se discutido se ossos decorados e
dentes perfurados e moldados, encontrados em
Chatelperron, na Franga, pertencentes a denominada
cultura chatelperroniana, teriam sido ou néo feitos pelos
neandertais. Para Zilh&o, o novo estudo indica que sim.

“As evidéncias encontradas nos sitios em Murcia
removem as Ultimas nuvens de incerteza com relagéo a
modernidade do comportamento e da cogni¢do dos ultimos
neandertais e, por consequéncia, mostram que ndo ha
mais motivos para continuar a questionar a autoria
neandertal dos artefatos simbdlicos da cultura
chatelperroniana’, afirmou Zilh&o.

(Disponivel em http://noticias.terra.com.br/ciencia/
noticias/0,,014201955-E181 47,00-Estudo+neandertal+
eratmais+inteligente+do+que+se+imaginava.html.
Acessoem 13. 01.2010)

1. Assinale a alternativa que contém uma afirmacgao
que nao esta de acordo com o texto.

a) Adescoberta dos sitios de Cueva de los Aviones
e Cueva Antén indica que o neandertal tinha
pensamento simbdlico.

b) Ornamentos encontrados no Reino Unido
indicam que o neandertal era mais inteligente
do que se supunha.

c) Ornar o corpo é sinal de maior capacidade
cognitiva.

d) Os neandertais habitavam a Europa antes da
chegada dos humanos modernos.

e) A capacidade cognitiva do neandertal pode ter
sido maior do que acreditavam os paleontdlogos.
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JUSTIFICATIVA:
Resposta: b
Os ornamentos foram encontrados na Espanha.

2. Analise os itens abaixo e indique (V) para os itens

verdadeiros e (F) para os itens falsos, assinalando

a alternativa correta.

l. Os neandertais eram mais inteligentes que o
homem moderno.

Il. O pensamento simbolico € uma evolugao que
surgiu ha cerca de 50 mil anos.

ll.  Ossos decorados e dentes perfurados e
moldados também podem ter sido feitos por

neandertais.
a) F-
b) F - V F
c) V-F-F
d V-F-V
e) F-V-V

JUSTIFICATIVA:

Resposta: a

As afirmacgées | e Il ndo estdo contidas no texto. A
afirmacéo lll é verdadeira. Cf. “Ha tempos tem se discutido
se 0ssos decorados e dentes perfurados e moldados,
encontrados em Chatelperron, na Franca, pertencentes a
denominada cultura chatelperroniana, teriam sido ou ndo
feitos pelos neandertais.”

Texto para as questdes 3,4 e 5.

CAPITULOII
DO LIVRO

Agora que expliquei o titulo, passo a escrever o livro.
Antes disso, porém, digamos os motivos que me pbéem a
pena na méo.

Vivo s6, com um criado. A casa em que moro é
propria; fi-la construir de propdsito, levado de um desejo
tao particular que me vexa imprimi-lo, mas va la. Um dia,
hé bastantes anos, lembrou-me reproduzir no Engenho
Novo a casa em que me criei na antiga Rua de Mata-
Cavalos, dando-lhe o mesmo aspecto e economia daquela
outra, que desapareceu. Construtor e pintor entenderam
bem as indicagbes que lhes fiz: € o mesmo prédio
assobradado, trés janelas de frente, varanda ao fundo, as
mesmas alcovas e salas. [...]

O meu fim evidente era atar as duas pontas da vida, e
restaurar na velhice a adolescéncia. Pois, senhor, ndo
consegui recompor o que foi nem o que fui. Em tudo, se o
rosto é igual, a fisionomia é diferente. Se s6 me faltassem
os outros, va;, um homem consola-se mais ou menos das
pessoas que perde; mas falto eu mesmo, e esta lacuna é
tudo. O que aqui esta é, mal comparando, semelhante a
pintura que se pde na barba e nos cabelos, e que apenas
conserva o habito externo, como se diz nas autépsias; o
interno ndo agtienta tinta. Uma certiddo que me desse
vinte anos de idade poderia enganar os estranhos, como
todos os documentos falsos, mas ndo a mim. Os amigos
que me restam sédo de data recente; todos os antigos
foram estudar a geologia dos campos-santos. (MACHADO

Instituto Zambini



OFICIAL DE ATENDIMENTO DE SAUDE

DE ASSIS, Joaquim Maria. Dom Casmurro. In: BOSI,
Alfredo et al. Machado de Assis. Sdo Paulo: Atica, 1982.)

3. De acordo com o texto, é correto afirmar que o

narrador

a) pretendia combinar sua velhice com uma casa
velha.

b) é saudosista, pois acredita que as casas antigas
€ que eram boas.

c) pretendia restaurar seu aspecto de adolescente
e, com esse fim, tingia o cabelo e a barba.

d) mesmo reconstruindo a casa, no restaurou seu
estado interior.

e) ndo é tado idoso, pois seus amigos ainda sdo
estudantes de Geologia.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: d

Vejam-se os trechos: “Construtor e pintor entenderam
bem as indicagbes que lhes fiz: € o mesmo prédio
assobradado, trés janelas de frente, varanda ao fundo, as
mesmas alcovas e salas.” e “Em tudo, se o rosto ¢é igual,
a fisionomia é diferente.”

4. “Pois, senhor, ndo consegui recompor o que foi nem
o que fui.” No trecho, os verbos “foi” e “fui” referem-
se, respectivamente,

a) ainfancia do narrador e a casa.

b) aadolescéncia do narrador e a velhice.
c) acasa e a adolescéncia do narrador.
d) ao rosto e a fisionomia.

e) avelhice do narrador e a casa.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: ¢

Inicialmente, o narrador cita a reconstru¢do da casa
(= o que foi), onde passou a adolescéncia (= o que fui),
para “atar as duas pontas da vida”.

5. De acordo com o texto, é correto afirmar que o

narrador

a) prefere ndo declarar por que fez construir a casa.

b) fez construir a casa para reviver sua infancia.

c) vive s6, porque todos os seus amigos ja
morreram.

d) mudou-se da antiga casa para esquecer o
passado.

e) sente-se envergonhado por revelar sua intimidade
por escrito.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: e

Veja-se o trecho: “A casa em que moro é propria; fi-la
construir de propdsito, levado de um desejo tédo particular
que me vexa imprimi-lo”.

6. Assinale a alternativa em que a pontuacao esta de
acordo com as normas gramaticais.
a) “Quando andava, apesar de velho, parecia
cortejar uma princesa de Babil6nia.” (Machado
de Assis)
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b) “Quando andava apesar de velho parecia cortejar
uma princesa de Babilénia.” (Machado de Assis)
¢) “Quando andava apesar de velho parecia cortejar,
uma princesa, de Babilonia.” (Machado de Assis)
d) “Quando andava apesar de velho, parecia cortejar
uma princesa de Babilénia.” (Machado de Assis)
e) “Quando andava, apesar de velho parecia cortejar
uma princesa, de Babilonia.” (Machado de Assis)

JUSTIFICATIVA:

Resposta: a

Separam-se por virgula a oragdo subordinada adverbial
antecipada “Quando andava” e o adjunto adverbial
antecipado “apesar de velho’.

7. Assinale a alternativa em que todas as palavras
estdo escritas corretamente.
a) atravéz —insipido —derrepente
b) sombrancelha —enchurrada — granizo
c) advinhar — catequese — gazoso
d) previlégio —rigidez —fuzivel
e) encharcar —japonesa — adolescente

JUSTIFICATIVA:

Resposta: e

Corregles: a) através, de repente, b) sobrancelha,
enxurrada, c¢) adivinhar, gasoso, d) privilégio, fusivel.

8. Assinale a alternativa em que a concordancia verbal

nao esta de acordo com a norma culta.

a) Passaram, na escuriddo da noite, dois vultos

b) Dentro de instantes, sera divulgado novos
resultados.

c) Eduardo ou Renato assumird a dire¢cdo do
colégio.

d) Jaera meio-dia e meia quando cheguei.

e) Sao cem quildbmetros daqui até la.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: b

Corregdo: Dentro de instantes, serdo divulgados novos
resultados

9. Assinale a alternativa em que o acento grave esta
empregado corretamente.
a) Jodo Goulart sucedeu a Janio Quadros.
b) Vamos dar um passeio a cavalo?
c) Mostrou-se insensivel a qualquer argumento.
d) Estou disposto a esclarecer o assunto.
e) Nas proximas férias, prometi levar a familia a

Europa.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: e

Na&o ocorre crase diante de palavras masculinas e
verbos. Em e, ocorre fusdo da preposi¢cao determinada
pelo verbo e do artigo que antecede “Europa’.

10. Assinale a alternativa em que a concordancia
nominal ndo esta de acordo com a norma culta.
a) Elaficou meio preocupada.
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b) Ela mesma tomou a deciséo.

¢) Marido e mulher ficaram s6.

d) Naquela sala, havia menos alunas.
e) Eranecessaria a reforma do prédio.

JUSTIFICATIVA:
Resposta: ¢
Corregdo: Marido e mulher ficaram sos.

11. Assinale a alternativa em que o plural de “saia
amarelo-ouro” “ténis azul-celeste” e “consultério
médico-cirurgico” estd de acordo com a norma
culta.

a) saias amarelo-ouros, ténis azuis-celestes e
consultérios médico-cirurgicos

b) saias amarelo-ouros, ténis azul-celeste e
consultérios médicos-cirdrgicos

c) saias amarelo-ouro, ténis azuis-celestes e
consultérios médico-cirurgicos

d) saias amarelo-ouro, ténis azul-celeste e
consultérios médico-cirdrgicos

e) saias amarelos-ouros, ténis azul-celestes e
consultérios médicos-cirdrgicos

JUSTIFICATIVA:

Resposta: d

Substantivos que fazem parte de adjetivos compostos
néao variam (ouro). “Celeste” esta em concordancia com
“azul”, ndo com “ténis”, portanto o adjetivo é invariavel.
Em “médico-cirtrgico”, o dltimo elemento varia.

12. “Construtor e pintor entenderam bem as
indicacbes...” Essa oragao estd na voz ativa.
Passando-a para a voz passiva analitica, obtém-se
a) As indicagbes eram bem entendidas por
construtor e pintor.

b) As indicagbes sdo bem entendidas por
construtor e pintor.

c) As indicagdes tinham sido bem entendidas por
construtor e pintor.

d) As indica¢gdes foram bem entendidas por
construtor e pintor.

e) As indicagdes tém sido bem entendidas por
construtor e pintor.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: d

Mantendo-se o pretérito perfeito do indicativo, que é o
tempo de “entenderam”, obtém-se “foram entendidas”.

13. Em “campos-santos”, ha dois elementos de
composicao que estdo em relagédo de concordancia,
de modo que ambos se flexionam no plural. Assinale
a alternativa que contém um substantivo que se
flexiona dessa mesma forma.

a) elefante-marinho
b) arranha-céu

c) alto-falante

d) reco-reco
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e) tique-taque

JUSTIFICATIVA:

Resposta: a

“Marinho” concorda com “elefante”, de modo que o
plural é “elefantes-marinhos”. Demais: arranha-céus, alto-
falantes, reco-recos, tique-taques.

___________ alternativas que nos

, talvez o acordo. As

lacunas desse periodo sdo completadas
adequadamente com as formas verbais

a) “propuseram”, “convieram” e “reviremos”.

b) “propuserem”, “convierem” e “revejamos”.

c) “proporem”, “convirem” e “revejamos”.

"«

d) “propuserem”, “convierem” e “reveremos”.

e) “proporem”, “convirem” e “reveremos”.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: b

Todas as formas estdo no subjuntivo, por serem as
acoes hipotéticas. As duas primeiras estao no futuro.
“Propor” conjuga-se como “pbr”, de que é derivado. “Convir’,
derivado de “vir’, seque este; e ‘rever”, que esta no presente
do subjuntivo, segue “ver’. Temos, assim, “propuserem’,
“convierem” e “revejamos”.

15. “Esta é a primeira evidéncia segura de que o
comportamento dos neandertais foi organizado
simbolicamente, isso cerca de dez mil anos antes
dos primeiros registros de humanos modernos na
Europa.” Nesse trecho, a palavra “evidéncia” pode
ser substituida, sem alteragéo do sentido, por
a) “existéncia”.

b) “certeza”.
c) “indicio”.
d) “verdade”.
e) “convicgao”.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: ¢

O Dicionério Eletrdnico Houaiss da Lingua Portuguesa
da o seguinte significado a palavra “evidéncia”: aquilo que
indica a existéncia de (algo); indicag¢éo, indicio. Cf.
HOUAISS, Anténio. Dicionario Eletronico Houaiss da
Lingua Portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001. 1 CD-
ROM.

16. Assinale a alternativa em que n&o ha linguagem
figurada.

a) “Os amigos que me restam sao de data recente;
todos os antigos foram estudar a geologia dos
campos-santos.”

b) “O meu fim evidente era atar as duas pontas da
vida”.

c) “Uma nova pesquisa pde em xeque a ideia
tradicional entre os paleontélogos de que os
neandertais tinham menor capacidade cognitiva”.

d) “Em tudo, se o rosto é igual, a fisionomia é
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diferente.”
e) “Segundo o novo estudo, o neandertal era mais
inteligente do que se imaginava.”

JUSTIFICATIVA:

Resposta: e

Em a, “foram estudar a geologia dos campos-santos”
significa “morreram”. Em b, “atar as duas pontas da vida”
significa “viver as duas fases da vida em ambiente
semelhante”. Em c, “pbe em xeque” significa ‘pbe em
situacdo perigosa ou em davida”. Em d, “rosto” refere-se
a casa; e “fisionomia”, ao modo de sentir do narrador. Em
e, a interpretacéo é literal.

17. Algumas das palavras a seguir tiveram seus
acentos graficos omitidos. Assinale a alternativa em
que todas as palavras devem ser acentuadas
graficamente.

a) fuinha - repteis — juiz

b) sairmos — item — trofeu
C) circuito — caiu — egoismo
d) moido — gratuito — raiz

e) taxi — alcool — otico

JUSTIFICATIVA:
Resposta: e
Em a, acentua-se ‘répteis”; em b, “troféu”; em c,

23

“egoismo”; em d, “moido”; em e, “taxi”, “alcool” e “otico”.

18. Em “digamos os motivos” e “os pesquisadores
também encontraram amostras”, substituindo-se os
complementos por pronomes obliquos, de acordo
com a norma culta, obtém-se
a) “digamo-los” e “os pesquisadores também
encontraram-nas”.

b) “digamos-los” e “os pesquisadores também
encontraram-las”.

c) “digamo-los” e “os pesquisadores também
encontraram-las”.

d) “digamos-los” e “os pesquisadores também
encontraram-nas”.

e) “digamos eles” e “os pesquisadores também
encontraram elas”.

JUSTIFICATIVA:
Resposta: a

G0 a0

Os pronomes “0”, “a”, “o0s” e “as” assumem as formas

7

“lo”, “1a”, “los” e “las” depois de verbos terminados em “s”,
AN 1f E N1t

que é suprimido e “no”, “na”, “‘nos” e “nas” depois de verbos
terminados em vogal nasal.

19. “Apratica da ornamentagéao corporal [...] ndo havia
sido identificada em neandertais.” Assinale a
alternativa em que esse periodo esta reescrito de
forma adequada.

a) Nao se identificou a pratica da ornamentagéo
corporal em neandertais.

b) N&o se identificava a pratica da ornamentagéo
corporal em neandertais.
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c) Na&o se identificara a pratica da ornamentagéo
corporal em neandertais.

d) Nao se identificaria a pratica da ornamentacao
corporal em neandertais.

e) Nao se identificasse a pratica da ornamentagéo
corporal em neandertais.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: ¢

Em *havia sido identificada”, tem-se o pretérito mais-
que-perfeito passivo de “identificar”, que equivale a forma
simples “identificara”.

20. Assinale a alternativa em que a regéncia verbal ndo
esta de acordo com a norma culta.
a) Tiago namora Cristina.
b) Prefiro sair do que ficar em casa.
¢c) Amanh3, iremos a Petrépolis.
d) Amé&e do menino paga a um professor particular.
e) Notei que ele antipatizou comigo.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: b

Corregao: Prefiro sair a ficar em casa. Cf. LUFT, Celso
Pedro. Dicionario Pratico de Regéncia Verbal. 8. ed. Sdo
Paulo: Atica, 2003.

21. Leia as oragdes a seguir: “A beira da trilha, havia
uma arvore frondosa. Sob a copa da arvore, os
viajantes descansavam.” Reunindo-se as duas
oragdes em um so6 periodo, obtém-se, de acordo
com a norma culta,

a) “Abeirada trilha, havia uma arvore frondosa, sob
cuja copa os viajantes descansavam.

b) “Abeiradatrilha, havia uma arvore frondosa, sob
a copa da cuja os viajantes descansavam.”

c) “Abeiradatrilha, havia uma arvore frondosa, cuja
a copa os viajantes descansavam.”

d) “Abeirada trilha, havia uma arvore frondosa, sob
cujo a copa os viajantes descansavam.”

e) “Abeira da trilha, havia uma arvore frondosa, a
qual copa os viajantes descansavam sob ela.”

JUSTIFICATIVA:

Resposta: a

Como ha nogdo de posse (a copa da arvore), o
pronome adequado é “cuja”, que concorda com “copa” e
esté regido da preposicéo “sob”. Ndo se emprega o artigo
depois desse pronome.

22. Leia o trecho a seguir: “— Senhor, a explicagédo &
facil; mas permiti que vos diga: recolhei primeiro
esse bom velho; dai-lhe o melhor lugar, mandai que
as mais afinadas citaras e alatudes o recebam com
0s mais divinos coros...” (Machado de Assis).
Nesse trecho, ha verbos conjugados com a 22 pessoa
do plural. Alterando-se a forma de tratamento para
a 32 pessoa do singular, obtém-se:

a) “—Senhor, a explicagdo é facil; mas permite que
te diga: recolhe primeiro esse bom velho; da-lhe
o melhor lugar, manda que as mais afinadas
citaras e alaudes o recebam com os mais
divinos coros...”
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b) “—Senhor, a explicagéo & facil; mas permita que
Ihe diga: recolha primeiro esse bom velho; dé-
Ihe o melhor lugar, mande que as mais afinadas
citaras e alaudes o recebam com os mais
divinos coros...”

c) “—Senhor, a explicagao é facil; mas permite que
Ihe diga: recolhe primeiro esse bom velho; dé-
Ihe o melhor lugar, manda que as mais afinadas
citaras e alaudes o recebam com os mais
divinos coros...”

d) “—Senhor, a explicacgao é facil; mas permiti que
te diga: recolhe primeiro esse bom velho; da-lhe
o melhor lugar, mande que as mais afinadas
citaras e alaudes o recebam com os mais
divinos coros...”

e) “—Senhor, a explicagdo é facil; mas permita que
vos diga: recolha primeiro esse bom velho; dai-
Ihe o melhor lugar, mande que as mais afinadas
citaras e alaudes o recebam com os mais
divinos coros...”

JUSTIFICATIVA:

Resposta: b

No trecho, os verbos em questao estdo no imperativo
afirmativo. Nesse tempo, a 3% pessoa do singular dos
verbos da 1% conjugagéo é marcada pela desinéncia -e —
dar: dé, mandar: mande; e a 3% pessoa do singular dos
verbos da 2% e 3% conjugagbes é marcada pela desinéncia
-a — permitir: permita, recolher: recolha.

23. Leia o trecho a seguir: “¢ o0 mesmo prédio
assobradado, trés janelas de frente, varanda ao
fundo, as mesmas alcovas e salas”. Assinale a
alternativa em que a palavra “mesmo” esta
empregada com sentido idéntico ao de “mesmo” e
“‘mesmas” nesse trecho.

a) “De tudo ao meu amor serei atento antes, e com
tal zelo, e sempre, e tanto que mesmo em face
do maior encanto dele se encante mais meu
pensamento.” (Vinicius de Morais)

b) “Havia o mal, profundo e persistente, para o qual
o remédio néo surtiu efeito, mesmo em doses
variaveis.” (Raimundo Faoro)

c) “Mas, olhe ca, Mana Gléria, ha mesmo
necessidade de fazé-lo padre?” (Machado de
Assis)

d) “Agora, como outrora, ha aqui o mesmo
contraste da vida interior, que € modesta, com a
exterior, que é ruidosa.” (Machado de Assis)

e) “Mesmo os amigos Ihe viram o rosto.” (Anténio
Houaiss)

JUSTIFICATIVA:

Resposta: d

No trecho, as palavras tém o sentido de “igual’,
‘idéntico”, assim como na alternativad. Ema e b, o sentido

€ de “até”, “ainda que”; em c, “realmente”, “de fato”; eme,
‘inclusive’.

24. Assinale a alternativa em que a alteragédo da ordem
n&o gera um periodo em desacordo com a norma
culta.

a) “Construtor e pintor entenderam bem as
indicagbes que fiz-lhes “ por “Construtor e pintor
entenderam bem as indicagdes que lhes fiz”.

b) “levado de um desejo tao particular que vexa-me
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imprimi-lo” por “levado de um desejo tao particular
que me vexa imprimi-lo”.

c) “acasaem que criei-me na antiga Rua de Mata-
Cavalos” por “a casa em que me criei na antiga
Rua de Mata-Cavalos”.

d) “um homem se consola mais ou menos das
pessoas que perde” por “um homem consola-se
mais ou menos das pessoas que perde”.

e) “Os amigos que restam-me s&o de data recente”
por “Os amigos que me restam sdo de data
recente”.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: d

Em todas as alternativas, ha o pronome relativo “que”
determinando a proclise, exceto em d, na qual a ordem é
opcional.

25. Assinale a alternativa em que a regéncia nominal

n&o esta de acordo com a norma culta.

a) Vargas considerou a morte preferivel a renuncia.

b) Fuifavoravel a que saissem.

c) Os velhos habitos sdo incompativeis a vida
moderna.

d) Havia o receio de que acontecesse um acidente.

e) Ha muitos estrangeiros residentes em S&o
Paulo.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: ¢

Corregdo: Os velhos habitos sdo incompativeis com
a vida moderna. Cf. LUFT, Celso Pedro. Dicionario Pratico
de Regéncia Nominal. 4. ed. Sao Paulo: Atica, 2003.

MATEMATICA

26. Orestodadivisdo do produto 1234 x4 321 por6 é
a) 0.
b) 1.
c) 2
d) 3
e) 4

JUSTIFICATIVA:
Resposta: e
Solugdo: Numeros Naturais: Operagdes
1234x4321=5332114 ; 5332114:6 =888685
com resto 4

27. Classifique estas afirmativas em V (verdadeiras) ou
F (falsas).
l. O antecessor do maior numero natural
formado por quatro algarismos distintos &
9875.
Il. O sucessor do menor nimero natural formado
por trés algarismos distintos é 0 124.
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lll. O menor numero natural formado de trés
algarismos distintos e divisivel por 3 é 987.

IV.  Onumero 1245 897 548 ¢ divisivel por 4.

V. Com os algarismos 3 e 7, podemos escrever
quatro numeros distintos de dois algarismos.

Assinale a alternativa que apresenta a seqiiéncia
correta.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: ¢

Solugdo: Numeros Naturais: Ordenagbes

1) Maior nimero de quatro algarismos distintos é o
9876. Seu antecessor é 9875. Verdadeiro .

Il) Menor nimero de trés algarismos é o 102. Seu
consecutivo é o numero 103. Falso .

1ll) Menor numero de trés algarismos distintos é o 987.
987 : 3=2329. Verdadeiro.

1V) Como o nimero da dezena (48 ) é divisivel por 4,
logo o numero é divisivel por 4. Verdadeiro.

V) Com os algarismos 3 e 7, podemos escrever 0s
numero 37 e 73, apenas. Falso .

Resposta: VFV V F

28. Sex=2700000ey=0,00004, entdo x.y vale:
a) 0,108
b) 1,08
c) 10,8
d) 108
e) 1080

JUSTIFICATIVA:
Resposta: d
Solugéo: Sistema Decimal de Medidas
2700 000 x 0,00 004 = 108

29. Dois amigos, Jo&o e José, compraram um terreno,
no interior de Sao Paulo, de 12 600 m?de area. A
divis&o do terreno foi feita da seguinte maneira: 70%
para José, e o restante para Jodo. Quantos metros
quadrados couberam para Jo&o e para José,
respectivamente?

a) 3780 m?e 8 820 m?
b) 7 560 m? e 5 040 m?
c) 8820 m?e 3780 m?
d) 5040 m?e 7 560 m?
e) 5040 m? e 8 820 m?

JUSTIFICATIVA:

Resposta: a
Solugcédo: Porcentagem e Resolucdo de situagdes-
problema

José fica com 70%. 70% de 12 600m? = 8 820m?
Jodo fica com 30% . 30% de 12600m? = 3 780m?
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30. Numa caixa, o numero de bolas ( x ) € o triplo do
numero de bonecos (y ). Se tirarmos 2 bonecos e
26 bolas, ficaremos com quantidades iguais. A
quantidade de bonecos sera encontrada, resolvendo-
se a equagao.
a) y—-2=3y-26
b) y+26=3y-2
c) y+2=3y+26
d 26-y=3y-2
e) 26+2=3y+y

JUSTIFICATIVA:
Resposta: a
Solugdo: Equagao do primeiro grau
Bolas = x Bonecos = y ;
X=3y ; Y-2=x-26 ;y—-2=3y—26

31.  Numere a 22 coluna de acordo com a 12.

2

2x0,3 =

1) 1,2x0, ( )5
2 3 3
2) =+= =
)3 5 ( )25
3) 2,34 - 2,22 ( )i
I I 25
3.2 19
—X— -
4)5 3 ( )15
3.2 9
5)5'3 ( )E

A seqliéncia correta &€
a)1-2-3-4-5
b) 5-4-3-2-1

c) 4-3-1-2-5

d 2-3-4-1-5

e) 3—-2-4-5-1
JUSTIFICATIVA:
Resposta: ¢

Solugdo: Numeros Racionais: (representagéo
fracionaria e decimal)

9
1)1.2x03=0,36= 55
2 3 10 9 19
)Tt =—t—=—
3 5 15 15 15
3) 2,34 222—012—2_i
)2,34-222=20.12= 100753
32 2
) —x—=—
535
32 9
5 —iT =
) 5310
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(4),(3),(1),(2),(5)

32. Em uma viagem de automével, percorri 360 km
em 4 horas. Quanto tempo eu teria gasto para
percorrer 480 km se a velocidade do carro fosse

1
reduzida em 3 ?

a) 8 h 30 min
b) 8h
c) 7he 30 min
d) 7h
e) 6h

JUSTIFICATIVA:

Resposta: b

Solugdo: Razdo e Proporgdo e Resolugdo de
situagbes-problema

360 km em 4 horas = 90 km/h

Reduzindo a velocidade em um tergo:

% de 90km/h = 30km/h , a nova velocidade sera de

60 km/h
480 km a 60 km/h = 8 h

33. Ajanelade um apartamento é quadrada e tem 4,8m
de perimetro. Qual a area ocupada por esta janela,
emm??

a) 1,45
b) 1,44
c) 1,4
d) 1,3
e) 1,2

JUSTIFICATIVA:

Resposta: b

Solugédo: Unidade de Comprimento e Superficie

Se o perimetro é de 4,8m, dividindo por 4, temos 1,2m
de lado.

A area de um quadrado é dadaporA=1,2x1,2,A=
1,44m>

34. Considere uma caixa com base quadrada e sem
tampa. Sabendo que o lado da base mede x cm,
que a altura da caixa mede 2 cm e que a area total
da caixa é de 9 cm?, determine a medida x .

a) 1
b) 3
c) 6
d 9
e) 12

JUSTIFICATIVA:
Resposta: a
Solugdo: Equagéo do 2° grau
Pelo problema, podemos concluir que a caixa tem 5
fases (uma base e 4 laterais ). Area da base = x2, 4rea
de cada lateral 2x. Somando:
XZ+2x+2x+2x+2x=9. x2+8x-9=0.
Resolvendo a equagéo do 2° grau temos:
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X +8x-9=0——>A=64—4.1.(-9)—>

_—8%10

A=100 xX=
2

x=-9x,=1

35. Emum rel6gio, enquanto o ponteiro das horas faz
um giro de 30°, o dos minutos gira 360°. Qual o giro
do ponteiro das horas quando o ponteiro dos minutos
gira 120° ?

a) 5°

b) 10°
c) 15°
d) 20°
e) 25°

JUSTIFICATIVA:
Resposta: b
Solugéo: regra de trés simples
30° esta para 360°
X esta para 120°
360°x = 30°. 120°
X=10°

36. O preco de custo de uma mercadoria é de R$
125,40. O comerciante quer ter um lucro de 25%
na venda dessa mercadoria. Por quanto deve vender
essa mercadoria?

a) R$ 150,25
b) R$ 152,45
c) R$ 153,75
d) R$ 156,75
e) R$ 157,50

JUSTIFICATIVA:
Resposta: d
Solugdo: Porcentagem
Para se obter um lucro de 25%, 125,40 x 1,25 = 156,75

37. Dona Maria emprestou R$ 2 100,00 a Raquel por
6 meses. No fim do prazo, recebeu de volta
R$ 2 478,00. A taxa anual de juros foi de
a) 3%.
b) 9%.
c) 18%.
d) 24%.
e) 36%.

JUSTIFICATIVA:
Resposta: e
Solugéo: juros

j=C g g 3782 2100x0 ¢
100 100

R

37800 =12600x ——i=3
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Como i = 3% ao més, em 1 ano a taxa foi de 36% .

38.  Afigura abaixo é composta por um quadrado e por

um triangulo isésceles de lado maior 3 \/5 cm. A

area total da figura mede

T [

3V2 cm

o ]

a) 9 cm?
b) 12 cm?
c) 13,5cm?
d) 15cm?
e) 18 cm?

JUSTIFICATIVA:
Resposta: ¢
Solugdo: Unidade de Comprimento e Superficie .
Obs. Teorema de Pitagoras é conhecimento
necessario para resolugao de area de figuras planas.
Pela figura temos um quadrado e 1 tridngulo isésceles:

Lado maior do tridngulo 3 JE cm é a hipotenusa.

Calculando os lados do tridngulo:

Hip? = cat? + cat? ; (3\/5 )2=L2+]2;

18=2L?2 ; L?*=9; L=3cm

Calculando as areas :
Tridngulo:

Ao bxh
2

Quadrado:
A=bxh X 8 A=3x3 X 8 A=9cm?

A= 3x3

A=4,5cm?

Area total da figura: 4,5+ 9 = 13,5 cm?

39. Aaplicagdo de um capital de R$ 30.000,00, a juros
simples, pelo prazo fixo de 2,5 anos rende um juro
de R$ 9.000,00. A que taxa foi feita a aplicagao?
a) 15%a.a
b) 10% a.a
c) 5% a.a
d) 1,5% a.m
e) 1% a.m

JUSTIFICATIVA:
Resposta: e
Solugéo: juros simples
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i= 5900
100

900000 = 75000 ——i=12%

0= 30000.i.2,5

1=12% a.a=1% a.m

40. Um quinto de uma comunidade é constituida por
pessoas que gostam de basquete. Desses, um
terco vai ao ginasio assistir aos jogos. Assinale a
opcao correspondente ao numero de pessoas dessa
comunidade que vai ao ginasio.

1

a)3

b)

| —

c)

d —

e 15

JUSTIFICATIVA:

Resposta: e

Solugdo: Nimeros Racionais: (representagao
fracionaria e decimal)

I 1 1
—_—=—
5 3 15

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

41. A Lei 8080 de 19 de setembro de 1990 regula em
todo o territorio nacional
a) as agdes para o meio ambiente.
b) as agbes do servigco social.
c) as agdes de seguranca publica.
d) as agdes e servicos de saude.
e) as ag0es trabalhistas.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: D

LEI N° 8.080, DE 19 DE SETEMBRO DE 1990 — Lei
Orgénica da Saude 080, de 19 de setembro de 1990.
Dispbe sobre as condi¢bes para a promogao, prote¢do e
recuperacdo da salde, a organizacéo e o funcionamento
dos servigos correspondentes e da outras providéncias.
“DISPOSICAO PRELIMINAR - Art. 12. Esta lei regula,

www.zambini.org.br

N



OFICIAL DE ATENDIMENTO DE SAUDE

em todo o territorio nacional, as acées e servigcos de
saude, executados isolada ou conjuntamente, em carater
permanente ou eventual, por pessoas naturais ou juridicas
de direito Publico ou privado”.

42. SUS é a abreviagdo de
a) Servigo Unitario Social.
b) Sistema Uniforme de Saude.
c) Sistema Unico de Saude.
d) Servigo Unico Saudavel.
e) Sistema Unido Superior.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: C

Lei 8080/90 - Art. 4°. “O conjunto de ag¢bes e servicos
de saude, prestados por 6rgéos e instituicées publicas
federais, estaduais e municipais, da Administragdo direta
e indireta e das fundagbes mantidas pelo Poder Publico,
constitui o Sistema Unico de Satide (SUS)”.

43. Analise os itens abaixo e indique (V) para os itens
verdadeiros ou (F) para os itens falsos, assinalando

a alternativa correta.

I— Um dos objetivos do SUS € prestar a
assisténcia as pessoas por intermédio de
acdes de promogao, protecao e recuperagao
da saude, com a realizagao integrada das
acdes assistenciais e das atividades
preventivas.

Dentre as varias atuagdes do SUS esta a
execucdo de acdes de assisténcia
terapéutica integral, inclusive farmacéutica.
S6 quem paga o INSS (Instituto Nacional do
Seguro Social) tem direito a receber
assisténcia pelo SUS.

a) V,F,F
b) F,V,F
¢) V,F, V
d) V,V,F
e) F,V,V

JUSTIFICATIVA:

Resposta: D

1 € Verdadeiro porque segundo a Lei 8080/90 no Artigo
5% sobre os objetivos do SUS, item Il diz que um de
seus objetivos ¢é a assisténcia as pessoas por intermédio
de agbes de promogéo, prote¢do e recuperacéo da salde,
com a realizagdo integrada das agbes assistenciais e das
atividades preventivas.

Il - Verdadeiro porque diz o Artigo 6°: “Est&o incluidas
ainda no campo de atuagéo do Sistema Unico de Saude
(SUS): item | - a execugdo de agbes: d) de assisténcia
terapéutica integral, inclusive farmacéutica;” lll- Falso.
Porque conforme a Constituicdo Federal, Art. 196, “A
saude ¢ direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econbmicas que visem a
redug¢do do risco de doencga e de outros agravos e ao
acesso universal e igualitario as acbes e servigcos para
sua promocgéo, protecdo e recuperacdo’. E segundo a Lei
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8080/90”, os servigos publicos de saude e servigos
privados contratados ou conveniados que integram o SUS
devem seguir em seus Principios”, Art. 7° IV - “igualdade
da assisténcia a saude, sem preconceitos ou privilégios
de qualquer espécie’.

44. Numere as colunas abaixo relacionadas:
1— Vigilancia Epidemiolédgica

2 — Saude do Trabalhador
3 - Vigilancia Sanitaria
4 — Saulde

()

Conjunto de a¢des capaz de eliminar, diminuir
ou prevenir riscos a saude e de intervir nos
problemas sanitarios.

Tem como fatores determinantes e
condicionantes, entre outros, a alimentagao,
a moradia, o saneamento béasico, o meio
ambiente, o trabalho, a renda, a educacgéo, o
transporte, o lazer e o acesso aos bens e
servigos essenciais.

Conjunto de atividades que se destina, através
das acdes de vigilancia epidemioldgica e
vigilancia sanitaria, & promoc¢ao e protecao
da saude dos trabalhadores.

Medidas de prevencao e controle das doengas
Ou agravos.

()

()

()

Assinale a alternativa correta da ordem das
respostas.

a) 3,2,
b) 3,
c)

d)
)

) ’

1
1
2,
2
2

) ’

A WN P>

4
1,4
1,3
3,4

’

e

JUSTIFICATIVA:

Resposta: E

Segundo o Art. 6° Lei 8080/90, item XI, §1° entende-
se por Vigildancia Sanitaria - “um conjunto de acées
capaz de eliminar, diminuir ou prevenir riscos a saude
e de intervir nos problemas sanitdrios decorrentes do
meio ambiente, da producéo e circulagdo de bens e da
prestacdo de servigos de interesse da saude”. Saude
conforme Art. 3° - “A saude tem como fatores
determinantes e condicionantes, entre outros, a
alimentacao, a moradia, o saneamento basico, o meio
ambiente, o trabalho, a renda, a educacéao, o
transporte, o lazer e o acesso aos bens e servicos
essenciais; os niveis de saude da populagcédo expressam
a organizagdo social e econémica do Pais”.No § 3 °.
Entende-se por saude do trabalhador, para fins desta
lei, “um conjunto de atividades que se destina, através
das acées de vigilancia epidemioldgica e vigilancia
sanitdria, a promocao e protecao da saude dos
trabalhadores, assim como visa a recuperacdo e
reabilitacao da saude dos trabalhadores submetidos
aos riscos e agravos advindos das condi¢ées de trabalho...”
E, segundo esta mesma Lei § 2 ¢ “Entende-se por
vigildancia epidemiologica um conjunto de agédes que
proporcionam o conhecimento, a detec¢do ou prevengéo
de qualquer mudancga nos fatores determinantes e
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condicionantes de saude individual ou coletiva, com a
finalidade de recomendar e adotar as medidas de
prevencdo e controle das doencas ou agravos”.

45.  Asacgdes e servigos de saude executados pelo SUS
sdo organizados de forma
a) hospitalar e centralizada.
b) centralizada e coletiva.
c) regionalizada e hierarquizada.
d) centralizada e hospitalocéntrica.
e) individualizada e regionalizada.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: C

Lei 8080/90 - Capitulo Il - Da Organizagé&o, da Diregéo
e da Gestdo - Art. 8°. “As acgbes e servigos de salde,
executados pelo Sistema Unico de Saude (SUS), seja
diretamente ou mediante participacdo complementar da
iniciativa privada, serdo organizados de forma
regionalizada e hierarquizada em niveis de
complexidade crescente.”

46. Analise os itens abaixo e indique (V) para os itens
verdadeiros ou (F) para os itens falsos, assinalando
a alternativa correta.
|-  Os servigos publicos que integram o SUS

constituem campo de pratica para ensino e
pesquisa.

II- Os cargos e fungdes de chefia, diregdo e
assessoramento, no dmbito do SUS, s6
poderao ser exercidas em regime de tempo
parcial.

llI-  Os servidores que legalmente acumulam dois
cargos ou empregos poderao exercer suas
atividades em mais de um estabelecimento
do SUS.

mn<

<<
<<TTm

o 0O T
N N N N
<m
<<

D

JUSTIFICATIVA:

Resposta: E

I é Verdadeiro porque diz a Lei 8080/90 - Art. 27,
Paragrafo unico. “Os servigos publicos que integram o
Sistema Unico de Saude (SUS) constituem campo de
pratica para ensino e pesquisa”. Il é Falso porque, no Art.
28, “Os cargos e funcbes de chefia, direcdo e
assessoramento, no &mbito do Sistema Unico de Satde
(SUS), s6 poderéo ser exercidas em regime de tempo
integral”. Ill é Verdadeiro porque no Art. 28. § 1° “Os
servidores que legalmente acumulam dois cargos ou
empregos poderdo exercer suas atividades em mais de
um estabelecimento do Sistema Unico de Satide (SUS)”.
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47.  Umadas competéncias da diregdo nacional do SUS

é

a) fornecer ajuda humanitaria para os paises mais
pobres.

b) formar consércios administrativos intermunicipais.

c) estabelecer normas e executar a vigilancia
sanitaria de portos, aeroportos e fronteiras.

d) executar no ambito municipal as agdes e servigos
de saude.

e) gerir laboratérios e hemocentros municipais.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: C

Segundo a Lei 8080/90 - Art. 16, “A direg&o nacional
do Sistema Unico da Satde (SUS) compete: item VII -
estabelecer normas e executar a vigildncia sanitaria
de portos, aeroportos e fronteiras, podendo a execucao
ser complementada pelos Estados, Distrito Federal e
Municipios”

48. Compete a direcdo estadual do SUS, entre outras,
a) fiscalizar o transporte ilegal de mercadorias.
b) fortalecer a seguranca publica nos municipios.
c) combater o narcotrafico nos portos e aeroportos.
d) prestarapoio técnico e financeiro aos municipios.
e) implementar politicas de saude internacionais.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: D

Conforme a Lei 8080/90 - Art. 17, “A dire¢édo estadual
do Sistema Unico de Satde (SUS) compete: Item Il -
prestar apoio técnico e financeiro aos Municipios e
executar supletivamente acées e servicos de saude”.

49. Dentre as competéncias da dire¢gdo municipal do

SUS esta

a) formular, avaliar e apoiar politicas de alimentagéo
e nutricao.

b) planejar, organizar e controlar a venda de
produtos de midia no municipio.

c) planejar, organizar, gerir, executar e avaliar as
acgdes e 0s servigos publicos de saude.

d) planejar, organizar e controlar a construgao de
obras viarias municipais.

e) planejar, organizar e controlar a atuagéo das
empresas de telecomunicagéo.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: C

Lei 8080/90, Art. 18, “A dire¢do municipal do Sistema
Unico de Satde (SUS) compete: I - planejar, organizar,
controlar e avaliar as acées e os servicos de saude e
gerir e executar os servigos publicos de saude”.

50. Os critérios e valores para a remuneracéo de
servicos e os parametros de cobertura assistencial
serao estabelecidos pela
a) direcao nacional do SUS.

b) direcao da Comissao Parlamentar de Inquérito.
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c) diregdo Estadual de Ensino.
d) dire¢do do Ministério da Fazenda.
e) direcdo do Conselho Federal de Medicina.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: A

Lei 8080/90 - Art. 26, “Os critérios e valores para a
remunerac¢do de servigos e os pardmetros de cobertura
assistencial serdo estabelecidos pela direcdo nacional
do Sistema Unico de Saide (SUS), aprovados no
Conselho Nacional de Saude”.

51. Um dos principios do SUS é a universalidade, a

qual significa

a) que todo cidad&o tem direito de se preservar.

b) que todo cidaddo tem capacidade de resolver
problemas sociais.

¢) que todo cidadao tem direito a informacao.

d) que todo cidaddo tem direito a dar orientacdes
gerais.

e) que todo cidadao tem direito de acesso aos
servicos de salude em todos os niveis de
assisténcia.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: E

Conforme Lei 8080/90 Art. 7, “As agbes e servigos
publicos de saude e os servigos privados contratados ou
conveniados que integram o Sistema Unico de Saude
(SUS), sé@o desenvolvidos de acordo com as diretrizes
previstas no art. 198 da Constituicdo Federal, obedecendo
ainda aos seguintes principios: I - universalidade de
acesso aos servicos de satide em todos os niveis de
assisténcia”.

52.  Emrelag&o ao planejamento das ac¢des e servigos
de saude fornecidos pelo SUS, o é6rgédo que
estabelecera as diretrizes para elaboracdo dos
planos de saude sera o

a) Conselho Federal de Medicina.

b) Comité Olimpico Nacional.

c) Conselho Nacional de Saude.

d) Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

e) Instituto Nacional do Cancer.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: C

Segundo a Lei 8080/90, Art. 37, “O Conselho
Nacional de Saude estabelecera as diretrizes a serem
observadas na elaboracao dos planos de satude, em
funcédo das caracteristicas epidemiolégicas e da
organizagdo dos servicos em cada jurisdigdo
administrativa.”

53. Paratransferéncia de valores para o Estado, Distrito
Federal e Municipios, sera utilizada a combinagéo

dos seguintes critérios:
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a) numero de escolas existentes na regido e
criangas matriculadas.

b) perfil demogréfico e perfil epidemiolégico da
populacéo a ser coberta.

c) desempenho dos funcionarios publicos no
atendimento ao publico e eficiéncia.

d) namero de domicilios com agua e esgoto
encanados.

€) numero de telefones implantados por residéncia.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: B

Diz a legislagdo 8080/90: Art. 35. “Para o
estabelecimento de valores a serem transferidos a
Estados, Distrito Federal e Municipios, sera utilizada a
combinagdo dos seguintes critérios, segundo analise
técnica de programas e projetos:

I - perfil demografico da regido; Il - perfil epidemiolégico
da populacéo a ser coberta”.

54. Um dos principios basicos do SUS é

a) gerenciar 0s servicos sociais.

b) fornecimento de financiamento para casa propria.

c) capacidade de resolugcdo dos problemas
financeiros da populagéo.

d) participagdo da comunidade.

e) néo informar a populagdo sobre os servigos de
saude existentes.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: D

No Art. 7° da Lei 8080/90, “As agbes e servigos
publicos de satide e os servigos privados contratados ou
conveniados que integram o Sistema Unico de Saude
(SUS), séo desenvolvidos de acordo com as diretrizes
previstas no art. 198 da Constituicdo Federal, obedecendo
ainda aos seguintes principios: VIl - participacdo da
comunidade”.

55.  Sabendo que o conjunto de agdes prestadas pelo
SUS séo realizadas por 6rgados e instituigcdes
publicas federais, estaduais e municipais, da
Administracao direta e indireta e das fundacgdes
mantidas pelo Poder Publico, a iniciativa privada
podera participar do SUS de forma

a) complementar.

b) principal.

c) definitiva.

d) regular.

e) substancial.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: A

Na lei 8080/90, no Art. 4° consta que “§ 2 2. A iniciativa
privada poderé participar do Sistema Unico de Satde
(SUS), em carater complementar.”
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56. Analise os itens abaixo e indique (V) para os itens
verdadeiros ou (F) para os itens falsos, assinalando
a alternativa correta.
Para o desenvolvimento positivo em um grupo de
trabalho devemos:
I—  respeitar o préximo como ser humano;
II— “Passar” por cima de seu chefe imediato;
lll— evitar cortar a palavra a quem fala; esperar a

suavez;

IV — n&o controlar suas rea¢des agressivas, ser
indelicado e irnico;

V — procurar conhecer melhor os membros do seu
grupo, a fim de compreendé-los e se adaptar
a cada um;

VI - estar sempre sorridente.

a) VV,F,F,V,F

b) FF V,V,FV

c) VF,VF, V| F

d VFV,FV,V

e) V, V, V F F F

JUSTIFICATIVA:

Resposta: D

|- Verdadeiro; Il — Falso; Ill — Verdadeiro; IV — Falso;
V — verdadeiro e VI — Verdadeiro. Segundo “Os 10
mandamentos de um membro de grupo” apresentados por
WEIL, P. & TOMPAKOW, R. Relac6es humanas na
familia e no trabalho. Petropolis: Vozes, 2009, p. 46,
devemos “1° - Respeitar o préximo como ser humano; 2° -
Evitar cortar a palavra a quem fala, esperar a sua vez; 3°
- Controlar as suas reagbes agressivas, evitando ser
indelicado ou mesmo irbnico; 4° - Evitar o “pular” por cima
do seu chefe imediato, quando o fizer, dar uma explicagao;
5° - Procurar conhecer melhor os membros do seu grupo,
a fim de compreendé-los e de se adaptar a personalidade
de cada um; 8° - Estar sempre sorridente.”

57. Uma pessoa so6 podera ser considerada como lider

se, pela sua personalidade,

a) dirige um grupo social e tem a participacéo
espontanea do grupo.

b) dirige um grupo social de forma autoritaria e firme.

c) dirige um grupo social apesar da néo
participacao espontanea do grupo.

d) dirige um grupo social de forma relaxada e
desinteressada.

e) dirige um grupo social exigindo resultados a
qualquer custo.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: A

Segundo WEIL, P & TOMPAKOW, R. Relacoes
humanas na familia e no trabalho. Petropolis: Vozes,
2009, p. 63 e 64 — “Lider ¢é todo individuo que, gragas a
sua personalidade, dirige um grupo social, com a
participacdo espontanea dos seus membros.”
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58. Numere as colunas abaixo relacionadas:
1 —comunicagéo verbal
2 — comunicag&o n&o verbal
3 — barreiras na comunicagao

() gestos, olhar

() conversas, “bate papo”
() Dbilhetes e cartas

( ) preconceitos

Assinale a alternativa correta da ordem das
resposta
a) 2,1,
b) 1,
c)
d)
)

e

(7]

’

’ ’

3
3,1,2
2,1,3,3
1,2,3,2
2,2,1,3

’

’

2 WW =

JUSTIFICATIVA:

Resposta: A

Quanto aos tipos de comunicagbes, existem “1)
Comunicagbes verbais (pela palavra que podem ser orais
ou escritas; 2) Comunicacdes ndo verbais (por mimicas
que sdo os gestos e pelo olhar) 3) Barreiras nas
comunicagbes (egocentrismo que nos impede de enxergar
o ponto de vista de quem fala e nos compele também a
rebater tudo o que o outro disse; percepcdo que temos do
outro influenciada por preconceitos e esteredtipos).”
Segundo WEIL, P & TOMPAKOW, R. Relacées humanas
na familia e no trabalho. Petropolis: Vozes, 2009, p. 94,
95 e 96.

59  Os problemas de relagdes humanas surgem quando

a) uma pessoa é solidaria com o grupo em que
vive.

b) uma pessoa tem habitos e pensamentos iguais
ao grupo em que vive.

C) uma pessoa tem opinido sobre um assunto
diferente do grupo em que vive.

d) uma pessoa é amavel e compreensiva com o
grupo em que vive.

€) uma pessoa tem maneiras, habitos, crencas e
pensamentos diferentes do grupo em que vive.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: E

Segundo WEIL, P. & TOMPAKOW, R. Relacées
humanas na familia e no trabalho. Petropolis: Vozes,
2009, p. 128 — “Problemas de relagbes humanas surgem
quando uma pessoa tem maneiras, habitos, crengas e
pensamentos diferentes do grupo em que vive.”

60. “A linguagem é a arma mais poderosa e mais
eficiente que o homem possui. E com a palavra
que nos comunicamos com o proximo. (...) Se ela
é tdo importante, cada um deveria aprender a servir-
se dela para melhorar as relagbes entre as pessoas,
0 que significa saber falar no momento oportuno,
utilizando os termos adequados a situagéo e o tom
de voz a altura do que se pretende obter.”(Weil &
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Tompakow, 2009). Existe um provérbio antigo que

diz: “A palavra é de prata, o siléncio é de ouro”.

Assinale a alternativa que pode explicar o que este

provérbio quer nos dizer.

a) E importante falar sempre.

b) Expor seus pensamentos € imprescindivel.

c) O siléncio é de grande utilidade.

d) Nunca devemos falar o que pensamos.

e) Devemos falar mesmo que desagrademos aos
outros.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: C

Segundo WEIL, P. & TOMPAKOW, R. Relacées
humanas na familia e no trabalho. Petrdpolis: Editora
Vozes, 2009, pags. 57, 58. “A palavra é de prata, o siléncio
é de ouro”, dizia um velho provérbio. O siléncio é de grande
utilidade, sobretudo nas seguintes circunstéancias...”

INFORMATICA

61.  No Microsoft Excel 2007 em portugués, podemos
configurar uma célula qualquer contendo o nimero
123456 selecionado, através do menu Inicio, grupo
de comandos numero, com os seguintes formatos:
a) somente moeda, contabil.

b) somente porcentagem, geral.

c) somente moeda, porcentagem.

d) somente geral, nUmero.

e) Todas as alternativas estéo corretas.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: e:

Todas as configuragdes citadas podem ser aplicadas
na formatagcdo do numero selecionado.

o) e 9 - Wy s pastal
= : . % &
Inicia Inserir Layout da Pagina Formulas Dadas Revisdo Exibigao
| # Calibri -1 - AN B S
— 4
Do) W2 L]
-l - msers  layoutdafigine  Formules  Dados Resubo Eaibkcho
& Caline) cin ] | |
Vi § R
- N7 E- w- A EERES F i | ot
snsterénaa ante :
4 - fa | 123356
B 13 L4 @
1
2
:
- Dala Complels
quariadrm, 3 e jamesn de 7758
9 Hara
1w J Doboe
n Focentagem
12 cﬁ; T 00, 0%
T
12 [;0
12

62. O Microsoft Excel 2007 foi iniciado, e uma nova
planilha foi exibida. O usuario digitou valores para
as células B2 a B6. Selecionou estas células e
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depois clicou no boté&o (-a1) na barra de ferramentas.
Qual foi o resultado exibido?

Op) W9 -8 7

i
Inicia Inserir Layout da Pagina Farmulas Dadt
dl # Calibri 25 5 B i =
.:c-'lar 7 N I § - o A e
Lrea de Transferéncaa All
B2 hé
A B C D E F
1
2 maca
3 laranja
4 pEssego
5 banana
& lim3o
7
8
9
10
1

a) As células foram mescladas, mantendo-se os
valores digitados em todas as células.

b) Foi exibida uma mensagem de alerta ao usuario,
pois, como as células possuem valores, sera
preservado apenas o dado superior-esquerdo,
que no caso € “maca”.

c) Nao é possivel tal operagéo.

d) Foi adicionada uma borda nas células
selecionadas.

e) Foi inserida uma formula de SOMA na célula

B7.
JUSTIFICATIVA:
Resposta: b
) =9 LAt
A1 wice || eaw aaiig e | SNk okis | doide
4‘ # Calibri -1 <A AT = =¥ = Geral
Cn'lar 7}_ N I 8 ||| A~ EE - _g‘ % 000|| %3 3%3 'Fa’\
Area de Transferéncia Fonte Alinhamento Numero -
B2 hd e | magd
A B c D E E G H 1 4

maga
laranja
péssego
banana

limio

Microsoft Office Excel

e = o .
BEEwe-wonswmne

T\ A selegio contém virios velores de dados. Mesclr om ma célla 53 marers o dado superior-esguerdo.
.

Mostrar Ajuda =5 |

12

Cancelar

O botéo (=ad) faz com que as células selecionadas
sejam mescladas. E exibida uma mensagem de alerta ao
usuario, pois, como as células possuem valores, sera
preservado apenas o dado superior-esquerdo, que no caso
€ “‘maca’.
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63. Com uma planilha do Excel 2007 em edi¢do, como

mostra a figura a seguir, o usuario clicou sobre os

= $¥- A nessa ordem, na

> > > ]

icones | N

barra de ferramentas.

™ R R
a e

Inicia Inserir For

=4 &

=4

Calar
.

Area de Transferencia

Layout da Pagina

i

Calibri

g

Y.A‘

[N 8~ - 4

fa

B2

maga
laranja
néssego
banana

limio

=R - R R TR S

O resultado dessa operagao sobre as células
selecionadas e seus valores foi

a) aplicar sublinhado no texto, mesclar as células,
aplicar cor de fundo nas células e por fim fazer
com que o texto ficasse em sobrescrito.
aplicar negrito no texto, mesclar as células,
aplicar cor de fundo nas células e por fim fazer
com que o texto ficasse em subscrito.

aplicar negrito no texto, alinhando-o ao centro,
aplicar cor de fundo nas células e por fim fazer
com que o texto aumentasse de tamanho.
aplicar sublinhado no texto, mesclar as células,
aplicar borda nas células e por fim fazer com
que o texto diminuisse de tamanho.

e) Nenhuma das alternativas anteriores

b)

c)

d)

JUSTIFICATIVA:

Resposta: ¢

Aplicou negrito no texto, alinhando o texto ao centro,
aplicou cor de fundo nas células e por fim fez com que o
texto aumentasse de tamanho.

64. No Excel 2007, o icone na barra de

1
ferramentas do menu inserir, ao ser clicado, faz com
que

a)
b)

as ceélulas selecionadas recebam um cabegalho.
seja inserida uma tabela com base em valores
especificados pelo usuario.

seja aplicada borda nas células selecionadas.
seja efetuada a soma dos valores das células
selecionadas.

néo existe este icone na barra de ferramentas
do menu inserir do Excel 2007.

c)
d)

e)

JUSTIFICATIVA:
Resposta: b
Seja inserida uma tabela com base em valores
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especificados pelo usuario. Estes valores podem ser uma
coluna de células da propria planilha, por exemplo

0 = LA
Inicia Inserir Layout da Pagina Formulas Dadas
: l e
- ‘ ‘ ul Hl -
Tabelas Hustragoes
F5 - fe |
A B C D E F
1
2 maca
3 laranja :
4 péssego |l .
3 banana [IMinha tabela tern cabegalhos A
& limdo
7 [ ok ] [ Cancelar J
8
q

Com base no texto e nas imagens a seguir, responda
as questodes 65, 66 e 67
No Windows XP, ao clicarmos sobre o botao

‘4 Iniciar (iniciar) na barra de tarefas, temos

acesso as opgoes e aplicativos do Menu Iniciar,
como podemos ver a seguir.

Administrador

#8 Internet ._J Meus documentos
Internet Explorer
5
‘} Documentos recentes #
‘;’l Dutlook Express
.-L:" Minhas imagens
#0 Iniciar o Navegador

. T
Internet Explorer ) Minhas miisicas

7% Mostrar drea de
—# trabalho

oA

Microsoft Word

E CUTFTP32

FTIP

g!Meu computador
& Meus locais de rede

U‘ Painel de controle

@, Definir acesso e padriies do
pragrama

% Conectar-se k
-

4 Impressoras e aparelhos de

Adobe Reader &

!_.,.- F
Corel PHOTO-PAINT 11 i)
@ Ajuda e suporte
@ Macromedia Dreamweayver
L ,.) Pesquisar
52@ FTP Comrrander 7 Exautar.,,

3 Bloco de notas

&

Adobe Photoshop 7.0.1

>

‘ Todos os programas D

amputadar

figura exemplo
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65. Com base na figura exemplo, se clicarmos com o

bot&o direito do mouse sobre o icone do bloco de

notas, por exemplo, teremos acesso a qual(ais)

opcéo(bes) de comando?

a) somente Renomear.

b) somente Remover desta Lista.

c) somente as opgdes de Propriedades.

d) somente Copiar

e) teremos acesso a todas as opgdes de comando
citadas nas alternativas anteriores.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: e

Teremos acesso as opgbes de comando Renomear,
Remover desta Lista, Copiar, Propriedades, entre outras
como pode ser visto na figura abaixo, extraida do Windows
XP.

Adot &) Add to natepad.zip
) Zip and E-Mail natepad.zip o

Core  Fixar no menu Iniciar

@' Frpi  Remover desta lista
] Renomear
G iM Propriedades

Enviar para 3
IMacr|

1M Copiar

66. Sobre o Menu Iniciar do Windows XP, é verdade
dizer que

a) os icones dos aplicativos apresentados no Menu
Iniciar sdo selecionados aleatoriamente pelo
Windows XP.

os icones dos aplicativos mais utilizados sao
inseridos no Menu Iniciar, a fim de agilizar o
acesso aos aplicativos.

uma vez que o Windows XP insere um icone de
aplicativo na lista do Menu Iniciar, ndo é possivel
remové-lo.

s6 serdo exibidos na lista do Menu Iniciar os
aplicativos que também possuirem icones na
area de trabalho do Windows XP ou também
chamado Desktop.

e) Todas as alternativas anteriores estao corretas.

b)

c)

d)

JUSTIFICATIVA:

Resposta: b

Por default, os icones dos aplicativos mais utilizados,
séo inseridos no Menu Iniciar, a fim de agilizar o acesso
aos aplicativos, mas o usuario também pode inserir 0s
icones de aplicativos que desejar no menu iniciar.

67. Ainda sobre o Menu Iniciar do Windows XP, é

verdade dizer que

a) através do comando Executar, ndo é possivel
acessar aplicativos que ndo possuem icones
disponiveis no Windows XP.

b) clicando sobre a opgédo Todos os programas,
podemos acessar, somente, os aplicativos

instalados pelo usuario no Windows XP. Nao
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temos acesso, por exemplo, ao grupo de
aplicativos Acessorios.

é possivel alterar a exibicdo do Menu Iniciar para
0 modo classico.

é possivel fixar o mesmo aplicativo varias vezes
no Menu Iniciar, fazendo com que seu icone
aparega repetidamente no Menu.

e) Nenhuma das alternativas anteriores.

d)

JUSTIFICATIVA:

Resposta: ¢

Sim, é possivel alterar o modo de exibicdo do Menu
Iniciar do Windows XP para o modo classico. Basta clicar
sobre o botdo do Menu com o botao direito do mouse,
selecionar a opgao Propriedades e alterar o modo de
exibicdo para modo classico.

68. No Microsoft Word 2007, é sabido que a tecla Alt,
ao ser pressionada, mostra as dicas de teclas de
acesso aos menus. Porém, existe uma outra tecla
que possui essa mesma propriedade. Essa tecla é
a) F1.

b) F5.

c) F7.

d) Fo.

e) F10.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: e

A tecla F10, ao ser pressionada, mostra as dicas
tecla, ou atalhos para acesso aos menus.

69. No Microsoft Word 2007, o icone |}=-|, que faz
parte da barra de ferramentas Paragrafo do menu
Iniciar, tem como fungao
a) adicionar linhas horizontais entre os paragrafos
de um texto selecionado.

b) alterar o espacamento entre letras de um texto
selecionado.

c) alterar o espagcamento entre linhas de um texto
selecionado.

d) aplicar recuo na margem esquerda de um texto
selecionado.

e) ordenar o texto selecionado de forma
decrescente.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: ¢

Alterar o espacamento entre linhas de um texto
selecionado, como podemos conferir na figura a seguir
extraida do Word 2007.
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=|[i=-|S - EE THormal |1

£ | Espacamento entre linhas ]

Alterar o espacamento entre as
linhas de texto.

Yocé também pode personalizar
a quantidade de espaco L
) g adicionado antes e depois dos -

{to| Paragrafaos, T

70.

Com o Internet Explorer em exibigao, para
visualizarmos o conteudo de uma pagina web no
modo tela cheia, onde a barra de titulo, a barra de
menus e a barra de tarefas ficam ocultas,
pressionamos a(s) tecla(s)

a) Ctrl+Alt.

b) F11.

c) Ctrl+F.

d) Ctrl+D.

e) F2.

JUSTIFICATIVA:

Resposta: b
A tecla F11 habilita e desabilita o modo tela cheia no

Internet Explorer. Quando habilitado, este modo possibilita
que a exibigcdo da pagina visitada ocupe todo o espacgo da
tela, ocultando a barra de titulos, menus e a barra de
tarefas do Windows.
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